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¢Por qué hacemos la encuesta virtual #MiVozMiCiudad?
Por una ciudad que no deje a nadie atrds

ooooooo

La situacion actual que vive la ciudad a causa del Covid-19 nos ha impulsado
a explorar nuevas herramientas para hacer seguimiento y andlisis a la calidad
de vida en la ciudad: en mayo de 2020, Medellin Cémo Vamos junto a
Proantioquia presentd el documento de Propuestas de gestion publica local
para enfrentar las consecuencias sociales y economicas frente al
COVID-19, donde nos enfocamos en la poblacién mds vulnerable, jévenes y
microempresas -esta ultima elaborada junto al Centro de Estudios de la Empresa Micro, CEM-
mds afectadas por la crisis, también, incluimos en nuestro Informe de Calidad de Vida de
Medellin, 2016-2019 los posibles efectos por el COVID-19 en la ciudad.

En ese sentido, junto a la Red de Ciudades Cémo Vamos y la Fundacion
Corona hemos trabagjado en un nuevo ejercicio virtual denominado
#MiVozMiCiudad con el propdsito de realizar una serie de encuestas virtuales
para obtener la opinidn ciudadana, que nos permita entender mejor los
cambios en la calidad de vida de los ciudadanos y ciudadanas de Medellin
frente a la coyuntura por el COVID-19. Es importante resaltar que
#MiVozMiCiudad no reemplaza nuestra tradicional Encuesta de Percepcion
Ciudadana que se llevard a cabo en noviembre de 2020.

El ejercicio propuesto para Medellin y 35 municipios del pais donde los Cémo
Vamos tienen presencia, estd pensado en tres fases desde julio de 2020 hasta
marzo de 2021 a través de herramientas virtuales como Facebook, Twitter,
Instagram, WhatsApp y otras plataformas digitales.

Para el caso de Medellin, en esta primera fase recolectamos 3.851 encuestas
en la zona urbana y 261 para la zona rural. En este producto presentamos los
resultados mas destacados de la zona urbana en temas como pobreza y
situacion econdémica, educacion, salud, seguridad y justicia, movilidad y
espacio publico, participacion y corresponsabilidad ciudadana y gestion
publica. También presentamos algunos resultados de la zona rural y un
andlisis para los grupos poblacionales a los que desde Medellin Cobmo Vamos
hacemos seguimiento, a saber: primera infancia, jévenes y mujeres.
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Ficha técnica

- Persona Natural o juridica que realizo el ejercicio: Sensata UX
- Encomendada y Financiada por: Fundacién Corona y 17 programas Cémo Vamos.

- Universo poblacional y grupo objetivo: Personas mayores de 18 afios usuarios de
internet, habitantes de las ciudades medidas, pertenecientes a todos los niveles
socioecondmicos y de las diferentes zonas geogrdficas definidas.

- Sistema de muestreo: No probabilistico con control de cuotas por sexo, rangos de edad,
niveles socioeconémicos y zona geogrdfica*. Muestra por autoseleccién a través de pauta
focalizada en Facebook o a través de referidos por medio de diferentes canales
(Whatsapp, trdafico directo, Twitter, y otras fuentes).

- Marco muestral: Muestra por autoseleccién, por lo que no se cuenta con un marco
muestral o listado de individuos sobre el cual se haya hecho la seleccién.

- Ponderacién: Post-estratificaciéon con base en distribucién poblacional del Censo 2018

para las variables: zona, nivel socioecondémico, sexo y rangos etarios.
- Periodo de recoleccion: Entre el 21 de julio y el 18 de agosto de 2020.

- Métodos de validacion/supervisiéon: Depuracién y validaciéon de registros a partir de
criterios de: participacién atipica, duplicidad de registros, duracién, faltantes en
informacién sociodemogrdfica.

- Control de la muestra: La distribucion de la muestra se controlé en relacién con las
zonas, NSE, género y grupos etarios. Solo para la muestra urbana.

- Tamafo de la muestra obtenida: para la ciudad de Medellin la muestra urbana obtenida
fue de 3851 encuestas y la rural fue de 261 encuestas. Para conocer los tamafios
muestrales del resto de la ciudades, ver presentacién en:
https://www.medellincomovamos.org/presentacion-encuesta-virtual-mi-voz-mi-ciudad

*El control por cuotas solo se realizé para la
muestra urbana, por esta razén los resultados de
corregimientos (medellin rural) no se desagregan

por variables sociodemogrdficas.

www.medellincomovamos.org
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Caracteristicas socioeconéomicas

3851 encuestados de la zona urbana Medellin.

B Rangos de edad

Y Nivel socioeconémico

23 % 49 %

(o] [+)
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Total encuestados por zonas

Noroccidental
863 (22,4 %)

Centro occidental
650 (16,9 %)

Suroccidental
614 (15,9 %)

Suroriental
182 (4,7 %)

Bdsica secundaria

www.medellincomovamos.org
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Retos para mejorar la
calidad de vida en Medellin*

Desigualdad

Reducir las brechas en las comunas de
mayores condiciones de vida frente a las de
K\ menores condiciones de vida, lo que
: redundard en menor desigualdad por
ingresos.

Pobreza

Evitar retrocesos en lo ganado en pobreza y
pobreza extrema en Medellin y fortalecer el
programa de atencién a la pobreza extrema
Medellin Solidaria

Empleo y desarrollo econémico

Implementar estrategias para el mantenimiento
% \\ y generacion de empleo, asi como aumentar las
~ Q) oportunidades de quienes presentan mds
vulnerabilidad en el mercado laboral: jovenes,

EMPLEO mujeres y personas de menor nivel educativo.

-

Generar nuevas estrategias en salud mental y
prevencién del suicidio con énfasis en jovenes,
asi como prever los posibles efectos de la
desatencién de Enfermedades No Transmisibles
debido a la mayor destinacién de recursos a la
atencion del COVID-19.

*Retos basados en el Informe de Calidad de Vida de Medellin, 2016-2019

La voz ciudadana
durante la cuarentena**

El 32,2 % de los encuestados de la zona
nororiental reporté que durante la semana
de referencia algun miembro de su hogar
pasé hambre por falta de recursos, mientras
esta cifra fue del 2,4% para la zona
suroriental.

La mayoria de los encuestados afirmé que
los ingresos de su hogar no alcanzaron
para cubrir los gastos minimos,
presentdndose la mayor proporcién de
personas que asi lo afirmaron en la zona
nororiental y en el nivel socioeconémico

bajo y mujeres.

ElL mayor porcentgje de encuestados en
Medellin reporté que alguien de su hogar
perdié el empleo durante la cuarentena,
presentdndose la mayor proporcién en la
zona nororiental y el nivel socioeconémico
bajo.

La mayoria de encuestados en la ciudad
afirmé que su salud fisica mejoré en el
periodo de cuarentena; sin embargo, la
salud mental se deterioré para la mayor
proporcion, en especial los jévenes y las
mujeres.

**Resultados de la Encuesta Virtual entre el 21 de julio y el 18 de agosto de 2020.
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Retos para mejorar la
calidad de vida en Medellin*

Educacion

Reducir las brechas en los afios de escolari-
dad promedio por niveles de ingreso, aumen-
tar el logro escolar (quinto grado matemdti-
cas y lenguaje) e incrementar la cobertura en
media.

Conectividad y servicios publicos

Promover el acceso a tecnologia, conectividad y
formacién en linea a los grupos poblacionales
que presentan mds vulnerabilidad en el
mercado laboral.

Desarrollar estrategias para la reduccion
_ de la violencia intrafamiliar que ha venido
aumentando desde los ultimos afios.

Movilidad sostenible

Aumentar la participacién de caminata y
bicicleta en el total de vigjes

*Retos basados en el Informe de Calidad de Vida de Medellin, 2016-2019

La voz ciudadana
durante la cuarentena**

En Medellin, la mayoria de las personas
encuestadas se sintieron insatisfechas con
la educacion que recibieron las nifas,
nifios Yy adolescentes de su hogar durante
la cuarentena, la mayor proporcién de
insatisfaccion se presenté en los jévenes.

El servicio de internet fue el que reporto el
menor porcentaje de satisfaccion y el
mayor porcentaje de ausencia del servicio
por parte de los encuestados. La mayor
proporcion de insatisfaccion se presentoé
en la zona nororiental.

La zona nororiental y el nivel
socioeconémico bajo presentaron la mayor
proporcion de encuestados que afirmaron
haber sido victimas de maltrato fisico,
mental o emocional por parte de algdn
miembro del hogar.

Los encuestados en Medellin tuvieron
mayor disposicion a usar modos de trans-
porte como caminata, bicicleta y taxi
después de la cuarentena, y menor disposi-

cion a usar sistema de transporte masivo y
bus.

**Resultados de la Encuesta Virtual entre el 21 de julio y el 18 de agosto de 2020.
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La reduccion de la actividad econdmica a causa de las medidas de
aislamiento ha ocasionado la pérdida de empleos y reduccién de ingresos
para los hogares, lo que se traduce finalmente en aumentos de los
niveles de pobreza. Segun la Universidad de los Andes', los efectos por
el COVID-19 llevarian a un retroceso histérico en lo ganado en pobreza
y pobreza extrema en Colombia: el aumento de la pobreza llegaria a 15
puntos porcentuales (a 2018 estaba en 27 %) y en materia de desigualdad
el indice de GINI nacional pasaria de 0,5 a 0,7.

1. Medellin Cémo Vamos (2020). Informe de Calidad de
Vida de Medellin, 2016-2019. Disponible en:

WWW.medellincomovqmos.org/biblioteco/digitu ..-
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Por causa de la cuarentena,
calgun miembro de su hogar perdio
el empleo que tenia?

ElL 45,7% de los encuestados afirmo
. que los ingresos actuales del hogar
No : no alcanzaron para cubrir los

gastos minimos.
35,4
\'d

-

Cartagena: 70,6 %
Bucaramanga: 68,1 %
Cali: 65,5 %
Barranquilla: 65,5 %
Bogotd: 65,3 %
Medellin ——

El 32,2 %de los encuestados de la
zona nororiental reportd que durante
la semana de referencia algin
miembro de su hogar pasé hambre
por falta de recursos, mientras esta
cifra fue del 2,4 % para la zona
suroriental.

Por nivel socioeconémico

74,4 % Medio

Medellin y Barranquilla
registraron la mayor proporcion
de encuestados que afirmaron

1 que las cosas van por buen
La zona nororiental presenté 4 camino en la ciudad (42,1%),
la mayor proporcion de frente a las principales ciudades

encuestados que afirmaron - del pais.
perder el empleo.

Segun el DANE, durante el
trimestre junio — agosto de
2020, en Medellin y la regién
metropolitana se registraron
452150 desempleados, 191.430
mds que en el mismo trimestre

del afio anterior.

" 0
EL 77,6 % de los encuestados afirmo g”m

que algin miembro de su hogar EMIPRPLEO
perdio el empleo

www.medellincomovamos.org
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SLalud

Segun la Organizaciéon Mundial de la Salud y la Organizacion
Panamericana de la Salud?, la pandemia por el COVID-19 podria generar
desatencion en los servicios de salud, especialmente en lo relacionado
con Enfermedades No Transmisibles. Estas instituciones han alertado
acerca de estos riesgos especialmente en los paises en via de
desarrollo, pues se han detectado interrupciones de los servicios de
atencion.

2. Organizaciéon Mundial de la Salud (2020).
La COVID-19 afecta significativamente a los servicios de
salud relacionados con las enfermedades no transmisibles.
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¢Qué tan satisfecho estd con el servicio de
salud que recibié usted o algun miembro de su
hogar durante la cuarentena?

%

B Satisfecho (4+5) (1+2)

La mayor proporcion de

encuestados satisfechos se

ubicé en la zona suroriental
(56,2 %)

La mayor proporcion de los

| encuestados en Medellin afirmé que
su salud fisica mejoro en el periodo
de cuarentena, con el 40 %

b \ § No obstante, la mayor
\' ’f proporciéon reportd que

I\

|| ,‘.\

Por nivel socioeconémico

su salud mental se
deterioré en estos
meses.

............................................... _ A

Por zonas

La mayor proporciéon de
encuestados satisfechos se .
ubicd en la zona suroriental. e

Se resaltan
los jévenes

ooooooooooooooooooooooooooooooooooooooo ooo--n | entre18925
"2‘ »* k’- Mujeres Hombres

B fos (46,8 %)
"‘{* afios

Dentro de las principales ciudades del
pais, en Medellin se registr6 mayor
satisfaccion con los servicios de salud ‘g';
recibidos durante la cuarentena. S
e |

41,2 % 354 %

Segln el Informe de Calidad de
Vida de Medellin 2016-2019, en
la ciudad el intento de suicidio
en este periodo mantuvo una
tendencia al alza, con una
mayor proporcién en personas
entre 15 y 24 aios.

La mayoria de los encuestados reportaron
estar insatisfechos con los servicios

de salud recibidos (46,2 %).

www.medellincomovamos.org
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Los retos estructurales que presenta la ciudad en cuanto a cobertura y
logro escolar tenderdn a verse aln mds golpeados por la pandemia®. El
sistema educativo de Medellin enfrenta el desafio de asegurar la
continuidad en el aprendizaje y al mismo tiempo, garantizar una
educacioén de calidad para todas y todos. Ante esta situacion, si bien el
mundo digital se presenta como una oportunidad para continuar los
procesos, es fundamental considerar las brechas en el acceso a
soluciones digitales, asi como la existencia de mdultiples barreras que
impiden que todos aprovechen las nuevas oportunidades*.

3. Medellin Cémo Vamos (2020). Informe de
Calidad de Vida de Medellin 2016-2019.
Disponible en: www.medellincomovamos.org/biblioteca/digital

4. Medellin Cémo Vamos (2020). Propuestas de
gestion publica local para enfrentar las consecuencias
sociales y econémicas del COVID-19. Disponible en:
www.medellincomovamos.org/biblioteca/digital
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¢Qué tan satisfecho estd con la educacion que
reciben los ninos, ninas y jovenes de su hogar
durante la cuarentena?*

B Satisfecho (4+5)

Ni satisfecho
ni insatisfecho:

En las 21 ciudades capitales y no
capitales en las que se realizé la
encuesta, la mayoria de las
personas encuestadas se sintié
insatisfecha o muy insatisfecha
con la educacién que recibieron

Por zonas

los nifias, niflos y adolescentes
durante la cuarentena.

La zona suroccidental
presentd la mayor proporcién
de encuestados insatisfechos.

De acuerdo con la Alcaldia de

Medellin, a mayo de 2020, el

91,2% de los estudiantes del

municipio (equivalente a 275.860),

iniciaron actividades académicas
desde sus hogares.

Aproximadamente el

de los estudiantes
del sector oficial
accedié a los conte-
nidos académicos y
a las estrategias de
contacto con los
docentes a través de
la virtualidad.

*Los porcentajes se calculan sobre el total de encuestados con nifios,
nifias y jévenes que reciben educacion

www.medellincomovamos.org
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Seguridad
y convivencia

La crisis por el COVID-19 ha significado un reto para la convivencia en el
hogar y ha derivado en un incremento de la violencia interpersonal; no
obstante, el insuficiente numero de denuncias dificulta la respuesta y la
recopilacién de datos®. En materia de seguridad, de acuerdo con el
estudio Crimen en tiempos del COVID-19° , la gestién de la coyuntura
actual presenta oportunidades de gobernanza para las instituciones
publicas, frente a grupos delincuenciales, en ese sentido, es importante
focalizar los esfuerzos en una mayor presencia en los barrios mads
vulnerables.

5. Organizacién de las Naciones Unidas
(2020). Victimas de la violencia doméstica
atrapadas durante la pandemia

6. Innovations for Poverty Action - Universidad
de Chicago - Universidad EAFIT (2020). Crime
in the time of covid-19. How Colombian gangs

responded to the pandemic




MEDELLIN 'I

e ® Seguridad y convivencia ® ¢ - cémovamos
en Medellin

ooooooo

«

NET
8
® Sooo ‘

Durante la cuarentena, ;justed ha sido victima de
maltrato fisico, mental o emocional por parte de algun
miembro de su hogar?

%

oooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooo

Barranquilla: 91,5%
Cali: 90,8%
No ’
Bogotd: 90,4%
90,4 < Medellin:
Cartagena: 90,4%
Bucaramanga: 88,3%

ooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooo

Medellin es la ciudad,

............................................ . entre las principales del

Por zonas pais, con la percepcion

" mads alta de seguridad en

el barrio por parte de los
encuestados (53,2 %)

La zona nororiental
presenté la mayor proporcion
de encuestados que lo
afirmaron.

De los encuestados en
Medellin que recurrieron a
alguna entidad del
sistema de justicia para
resolver algun conflicto, el
22 % acudieron a la Policia.

Entre 2014 y 2019 en Medellin, la
— violencia intrafamiliar auments,

El 11,3 % de los encuestados pasando de 4.561 casos a 5.506.
lo afirmaron. (Medellin Cémo Vamos, 2020)

www.medellincomovamos.org
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Dadas las medidas necesarias para contener la propagacion del
COVID-19 en términos de servicios publicos, ademds de garantizar el
servicio de acueducto para el lavado de manos frecuente, una de las
herramientas que se ha tenido que usar en mayor medida que antes es
el servicio de internet. Ademds, el mayor uso de este servicio, casi
hasta su obligatoriedad, ha alertado acerca de las brechas que existen
en el acceso a este recurso en el mundo. Segun la CEPAL (2020), aunque
mads del 67 % de los habitantes de América Latina y el Caribe usaron
internet en 2019 y la penetracion de la banda ancha ha aumentado, el
aumento del uso de las tecnologias puede exacerbar las desigualdades
entre paises y, al interior de estos, entre los grupos de ingresos™.
(S

11. Medellin Cémo Vamos (2020). Propuestas de gestion publica
local para enfrentar las consecuencias sociales y econdmicas del
COQOVID-19. Disponible en: www.medellincomovamos.org/biblioteca/digital
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Proporcion de encuestados satisfechos (4+5) con
la prestacion de servicios publicos durante la
cuarentena*

83,0 % 0
81.1% 783 %

Gas natural Energia eléctrica Acueducto Internet

La mayor insatisfaccion
(1+2) con la prestacion de
Bogota, Cali y Medellin son las ciudades con mayor este servicio se presentd
porcentaje de encuestados satisfechos con el servicio en los encuestados de las

de energia eléctrica. De otro lado, Cartagena y zonas nororiental (32,1%)
Barranquilla son las ciudades con la mayor proporcién ! y suroccidental (31,7 %)
de encuestados que se declaran insatisfechos con la :

prestacion de este servicio. 3 Por nivel socioeconémico I

La mayor satisfaccion se
reporta en los encuestados
En los corregimientos de Medellin la mayor que pertenecen al nivel
proporcién de encuestados satisfechos se registré con socioeconémico medio, con
el servicio de gas domiciliario (81,4%), seguido de : 501 %
energia electrica (78,6%), acueducto (71,0%) .
e internet (49,5 %)

Segln la Encuesta de Calidad de Vida de Medellin 2019,
las comunas que reportan no tener conexion a internet
en mayor proporcion son:

En el caso de los corregimientos:

60,2 % 51,8 % @

Santa Villa San Sebastian  Santa
Popular Cruz Hermosa Manrique de Palmitas Elena

*Los porcentajes de satisfaccidon se presentan con base en los encuestados que reportaron recibir el servicio

www.medellincomovamos.org
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Movilidad

La movilidad es uno de los aspectos mds bdsicos para la calidad de vida
de los ciudadanos en la medida que permite acceder a bienes, servicios
y empleos. En el marco de la emergencia sanitaria por COVID-19, el
transporte publico (bus, buseta, microbus) y el transporte masivo (metro,
metroplus, alimentador, metrocable) han sido considerados medios de
propagacion del virus dada la alta aglomeracién de usuarios en horas
determinadas, lo que posiblemente implique cambios en los hdbitos de
los usuarios a corto y mediano plazo™.

12. Medellin Cémo Vamos (2020). Propuestas de
gestiéon publica local para enfrentar las consecuencias
sociales y econémicas del COVID-19. Disponible en:
www.medellincomovamos.org/biblioteca/digital



m Antes m Después

Taxi y aplicaciones - 3.9%
9

de servicios de

transporte (Hl 5,2 %

. ()
Bicicleta -3’15/07(y
J 7

(I 73 %
AP (S 89 %

Voto D 12,5 %
(I 12,5 %

(I 12,9 %
D

Carro particular
P 13,8%

Bus, Buseta (I 26,9 %
o cotectivo (D 261 %

Sisterma e (M 33,4 %
transporte masivo (EEEED 27,5 %

MOVilidCld ®e MEDELLIN I|
en Medellin

comovamos

¢Cudl era su principal medio de transporte para ir al trabajo,
estudio u otras actividades cotidianas antes de la cuarentena y
cudl serda cuando la cuarentena finalice?

En general, los encuestados en Medellin y las

principales ciudades del pais tienen mayor disposicién

a usar modos de transporte como caminata, bicicleta y

taxi después de la cuarentena, y menor disposicién a
usar sistema de transporte masivo y bus.

La mayor proporciéon de encuestados que usara la
bicicleta cuando no esté en cuarentena: se situé en las
zonas centro-occidental (10 %), suroccidental (10,5 %)

y suroriental (5,9 %); son hombres en su mayoria
(9,4 %)y registraron estar entre los 18 y los 45 anos
(28,4 %).

Quienes afirmaron que caminardan para llegar a sus

actividades habituales se ubicaron en mayor

proporcién en la zona suroccidental (8,0 %). Por NSE, la

mayor proporciéon de este grupo pertenecia al nivel

socioeconémico medio (9,3 %)y por género, eran en
mayor proporcion mujeres (10,3 %)

En el marco de la emergencia sanitaria por COVID-19,

el transporte publico (bus, buseta, microbls) y el

transporte masivo (metro, metroplls, alimentador,

metrocable) han sido considerados medios de

propagacion del virus dada la alta aglomeracién de
usuarios en horas determinadas.

www.medellincomovamos.org
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A medida que la pandemia por Covid-19 ejerce mayor presion sobre las
economias y las sociedades, ya de por si fragiles, es posible que la
frustraciéon de los ciudadanos con la democracia aumente todavia mas.
A nivel local, en los ultimos cuatro afios ha incrementado la proporcién
de ciudadanos de Medellin que considera que la corrupcion ha
aumentado’.

Los ciudadanos deben estar informados y hacer oir su voz mediante su
participaciéon en la sociedad civil. La prosperidad a largo plazo
dependerd no solo de contar con economias sanas sSino con
democracias igualmente sanass.

7. Medellin Como Vamos (2019). Encuesta de
Percepcion Ciudadana. Disponible en:
www.medellincomovamos.org/biblioteca/digital

8. Banco Interamericano de Desarrollo (2020). Covid-19:
Amenazas y oportunidades para la democracia
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comovamos Percepcion de la gestion publica
durante la cuarentena

Proporcion de encuestados satisfechos con la forma
como se ha atendido la emergencia por Coronavirus
por parte de:

53,7 %

331% 32,9 %

Alcaldia de Medellin  : Concejo de Medellin Policia Empresas privadas

En la zona

suroriental hubo
El 40,8% de los encuestados de mayor proporcion

de encuestados que :
asi lo afirmaron.

En mayor proporcion
personas de 56 afios :
en adelante (64,9 %). la ciudad reporté estar
: satisfecho con la participacion y
consulta a la ciudadania frente

. ) Por nivel socioeconémico
z : a las medidas tomadas para
Por género . .
: atender la emergencia.

Mujeres Hombres .

557/o 5184>

La corrupcion en Medellin aumenté .
durante el periodo de cuarentena segun En Medellin, el 55,4 % de los
el 34,1 %de los encuestados, mientras : encuestados estd de acuerdo
que el 29,6% cree que siguio igual que con iniciar un nuevo periodo
antes de la pandemia. de cuarentena estricta. Este
comportamiento se replica en

La mayor proporciéon de encuestados en 3 las principales ciudades del
Bogotd, Barranquilla, Bucaramanga y Cali 5 pais

también consideraron que la corrupcién en :
sus ciudades aumenté en la cuarentena.

www.medellincomovamos.org
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Participacion y
corresponsabilidad

La pandemia del COVID-19 presenta un reto para los actuales sistemas
democrdaticos. La participacion, asi como la corresponsabilidad, y una
comunicacién fluida entre los distintos actores de la sociedad son
elementos que ante esta nueva realidad se ponen en riesgo y deben ser
fortalecidos®. El ejercicio responsable de la ciudadania es fundamental,
ya que, para enfrentar esta crisis, no solo se requiere de una respuesta
de los gobiernos, empresas y academia sino de la determinacion de
todas las personas para poner en prdctica las medidas a fin de acabar
con la pandemia. Como sefiala la OMS™, "Todos estamos juntos en esto,
y solo tendremos éxito juntos.

9. OEA. (2020). Fortalecimiento de la confianza
ciudadana durante el COVID-19. Portal de la OEA
para Consultas, Foros y Repositorio

10. Organizacién Mundial de la Salud. (2020).
Actualizacién de La Estrategia Frente a la
Covid19. Informe al 14 de abril de 2020



Participacion . {
e e —— comovamos
en Medellin

Durante la cuarentena, ;hizo parte de espacios
virtuales de participacion ciudadana convocados por
la Alcaldia o Concejo Municipal?

Medellin es la segunda ciudad principal,
después de Cartagena, en la que un mayor
porcentaje de encuestados afirmoé participar
en estos espacios.

Por zonas

En la Centro y Suroccidental hubo mayor proporcién de
encuestados que afirmaron participar (194 % y 21,9 %) La zona
con menor proporcidon de encuestados que hizo parte de
espacios virtuales de participacion fue la Suroriental con 11,5%.

. Suroccidental
Centro occidental

Por nivel socioeconémico

(s
oge®
e e Corresponsabilidad @ ¢
en Medellin
¢Como cree que se comportan los
ciudadanos de Medellin frente a...?
EL mantenimiento de la El uso del tapabocas en la
distancia en la calle y en La permanencia en la casa calle y/o en los medios de
los medios de transporte durante la cuarentena transporte
Bien . Mal I Bien . Mal Bien . Mal
45 o 1+2 445 o 142 ﬁ 445 1 142
ik M e 8 To— e i W
14,9 %:64,2 % 17,7 %: 57,4 % O 29,4 %:49,3 %

En Medellin y todas las ciudades principales la
mayoria de los encuestados consideré que hay mal o

muy mal comportamiento respecto al cumplimiento
de estas medidas.

www.medellincomovamos.org
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Se estima que en el escenario menos severo, el COVID-19 serd el
causante de 255.000 muertes adicionales en la nifiez y de 12.200
muertes adicionales en mujeres gestantes en todo el mundo, que se
atribuirian a reducciones en la cobertura de servicios de salud e
incrementos en la desnutricion aguda, que en el corto plazo es causante
de muerte en nifios menores de 5 afios®.

13. Fundacién Exito (2020). Efectos del COVID-19 en la
primera infancia de Colombia No es solo una emergencia.
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e® Primera @¢¢ —————— cémovamos
infancia en Medellin

ooooooo

En Medellin, uno de cada dos encuestados
afirmo que durante la cuarentena la prdctica
de lactancia materna se facilita, pues las
madres tienen mads tiempo para los hijos.

|
.................................................... . ‘D'

: S

. -t

:

:

:

®

. -
Otras ciudades: . — Z
Cali 51,4 % :
e 5 (o) : El 21,2% de los encuestados de
Medellln 5 1 91 /O : Medellin reportd que la alimentacion
Bogotd 50,3 % .

de los nifos y nihas menores de 6
anos en el hogar fue insuficiente.

ooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooo

Superior a lo registrado en Bogota
l (14,2 %) y Cali (12,9 %)

(5]

Q
M
En mayor proporcién encuestados del
nivel socioeconémico bajo (25,7 %);
por zonas el mayor porcentaje fue la
1 zona nhororiental de la ciudad
En mayor proporcion las personas de 36 (26,3%).

a 45 anos (59,3 %)y de 46 a 55 anos
(67,2 %).

Ceieeeneenns teg/ Neeoeoooeasecasessscaseccscasscasccsscns { Segun Fundacién Exito, el

Por nivel socioeconémico

. .
oooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooo

aislamiento social tendra
efectos negativos en el
desarrollo cognitivo de
nifias y nifos en el largo
plazo, dado que el valor de
la interaccién social no
puede contrarrestarse en la
virtualidad, sobre todo en
los hogares de bajos
ingresos donde se carece
de conexion a internet.

U

*Este médulo se realizé Gnicamente para las ciudades de Bogotd, Cali y Medellin.

www.medellincomovamos.org
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Jovenes

De acuerdo con la Organizaciéon Internacional del Trabajo™, los jovenes
sufrirdn los efectos mds preocupantes en el empleo, la educacion, los
derechos y el bienestar mental, siendo particularmente dura para las

mujeres jovenes, los jovenes de menor edad y los que viven en paises de
menores ingresos.

14. Organizacién Internacional del Trabajo (2020). Los jévenes
y la pandemia de la COVID-19: efectos en los empleos, la
educacioén, los derechos y el bienestar mental.
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educacion y entorno econémico en Medellin

ooooooo

Los jovenes (18 a 25 afos) encuestados son el grupo de edad de
Medellin que reportaron la menor satisfaccion con la educacion
que reciben nifos, nifias y jovenes en el hogar.

B Satisfechos (4+5) (1+2)
La zona noroccidental fue la quef @
presentd mayor proporcion de jévenes - ‘& ﬂ ‘&'

encuestados muy insatisfechos : @ 2

oooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooo

| Jévenes encuestados que afirmaron estar muy insatisfechos l

Como pasa en Medellin, los
jovenes encuestados en las
principales ciudades del pais

son el grupo poblacional con la
9 menor satisfaccion (4+5)

Por nivel socioeconémico

EL 60,1 % de los jovenes encuestados en Medellin afirmaron que
ellos o algun miembro de su hogar perdio el empleo durante la
cuarentena

: Cartagena: 70,1 %

+Bucaramanga: 67,9 %

Bogotd: 62,7 %

Cali: 62,0 %

Medellin: —>
Barranquilla: 57,9%

oooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooo

De acuerdo con el DANE, en
el trimestre junio-agosto de
2020 la tasa de desempleo
juvenil en el Valle de Aburra
alcanzé una cifra de 33,4%, un
incremento de 141 puntos
porcentuales frente al mismo
| trimestre de 2019.

La zona nororiental fue la que
reportd6 en mayor medida
pérdida de empleo por parte
de los jovenes encuestados.

Joévenes encuestados que reportaron
pérdida de empleo en el hogar

www.medellincomovamos.org
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De acuerdo con ONU Mujeres Colombia™ los impactos del COVID-19 han
acentuado las desigualdades de género en temas como el trabajo del
cuidado en el hogar, el empleo formal y la garantia de ingresos, medios
de vidaq, prevencién y respuesta a las violencias. La participacion de ellas
y de las organizaciones a las que representan en la toma de decisiones
en las ciudades deben ser promovidas en medio de la coyuntura actual
que se vive en el mundo entero.

15. ONU Mujeres Colombia (2020). Dimensiones de género

en la crisis del COVID-19 en Colombia: Impactos e
implicaciones son diferentes para mujeres y hombres I
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e® Mujeres ee¢ ——— comovamos
y corresponsabilidad ciudadana en Medellin

En general, las personas encuestadas consideraron que en Medellin
hay mal comportamiento (1+2) frente al cumplimiento de las
medidas para prevenir el contagio por Covid-19

Quienes piensan que hay un mal comportamiento:

Permanenciaen ¢  Distanciamientoen : Uso de tapabocas
casa durante la las calles y medios : en la calle y medios

En Medellin y las

cuarentena : de transporte : de transporte principales ciudades de

. Colombia, las mujeres

encuestadas reportaron
en mayor proporcién que

creen que hay un mal

comportamiento de los

Mujeres ciudadanos frente a las

62,2% 691% 541% diferentes medidas de
prevencion durante la

cuarentena.
Hombres .

52,2 % 58,6 % 44,0 %

e ® Mujeres y situacion economica e e
en Medellin

¢Por causa de la cuarentena algin miembro
de su hogar perdio el empleo?

Cartagena: 71,3 %
Bucaramanga: 68,1 %
Medellin —

Cali: 65,7 %
Barranquilla: 64,8 %
Bogotd: 64,6 %

En todas L el iudades d Seglin el DANE, en junio-agosto 2020 se
n todas las principdles ciudades de destruyd el empleo de 144.200 mujeres de

Colombia, las mL'Ij,eres encue.stados afirmaron Medellin y la regién metropolitana frente al
en mayor proporcion que los ingresos actuales mismo trimestre del afio anterior. Por género,
de su hogar no alcanzaban para cubrir los ellas son las mds vulnerables, pues
gastos minimos. ocupaban el 57 % del total de empleos

destruidos

www.medellincomovamos.org
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Esto fue lo que encontramos

por sectores:

ooooooo

1. EL mayor porcentaje de encuestados en
Medellin reporté que alguien de su hogar
perdiéo el empleo durante la cuarentena,
presentdndose la mayor proporcién en la
zona nororiental y el nivel socioeconémico
bagjo.

ooooooo

2. La mayoria de encuestados en la ciudad
afirmé que su salud fisica mejoré en el
periodo de cuarentena; sin embargo, la
salud mental se deterioré para la mayor
proporcion, en especial los jovenes y las
mujeres.

ooooooo

3. En Medellin y en las 20 ciudades donde se
realizé la encuesta, la mayoria de personas
encuestadas se sintieron insatisfechas con
la educaciéon que recibieron las nifas, nifnos
y adolescentes de su hogar durante la
cuarentena.

ooooooo

4. Medellin es la ciudad, entre las principales
del pais, con la percepcion mds alta de
seguridad en el barrio por parte de los
encuestados; ademds, es la de menor
I/ porcentaje de victimas de delitos en el
7’ periodo de cuarentena segun el reporte de
los encuestados.

www.medellincomovamos.org
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Esto fue lo que encontramos

por sectores:

ooooooo

5. La Alcaldia de Medellin es la entidad con
mayor porcentaje de encuestados
satisfechos con la forma como se ha
atendido la emergencia por COVID-19,
seguida del Concejo, la Policia y las
empresas privadas.

ooooooo

6. En Medellin, asi como en las principales
ciudades del pais, la mayor proporciéon de
encuestados consideré que hay mal o muy
mal comportamiento respecto al
cumplimiento de medidas para prevenir el
contagio masivo (mantener el
distanciamiento, usar el tapabocas y
permanecer en casa).

ooooooo

7. En relacién con las principales ciudades de
Colombia, Medellin muestra los mayores
niveles de satisfaccion de los encuestados
con los servicios publicos, especialmente en
acueducto y energia eléctrica. No obstante,
la menor satisfaccion en la ciudad es la
reportada con el servicio de internet.

8. En general, los encuestados en Medellin y
las principales ciudades del pais tienen
mayor disposicion a usar modos de
transporte como caminata, bicicleta y taxi
después de la cuarentena, y menor
disposicién a usar sistema de transporte
masivo y bus.

www.medellincomovamos.org
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por grupos poblacionales:

ooooooo

Primera infancia

La mayoria de los encuestados afirmaron que en el
periodo de cuarentena se facilité la lactancia materna,
pues las madres tienen mds tiempo para los hijos,
especialmente los encuestados del nivel
socioeconémico medio.

En comparacién con Bogotd y Cali, en Medellin se
reporté mayor proporciéon de encuestados que afirmaron
que la alimentacién de los nifios y niflas menores de seis
afios en el hogar fue insuficiente.

Jovenes

Los jovenes son el grupo poblacional con la menor
satisfaccion frente a la educacién que reciben nifias,
ninos y jovenes del hogar, la mayor proporcién se
concentr6 en la zona noroccidental y en el nivel
socioecondémico bajo.

De los jovenes encuestados que reportaron pérdida de
empleo de algun miembro del hogar durante la
cuarentena, la mayor proporcién se dio en la zona
nororiental y en el nivel socioecondémico bajo.

Mujeres

En todas las principales ciudades de Colombia, las
mujeres encuestadas afirmaron en mayor proporcion
que los ingresos actuales de su hogar no alcanzaban
para cubrir los gastos minimos.

En Medellin y las principales ciudades de Colombia, las
mujeres encuestadas reportaron en mayor proporcion
que creen que hay un mal comportamiento de los
ciudadanos frente a las diferentes medidas de
prevencién durante la cuarentena.

www.medellincomovamos.org
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