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Persona natural o juridica que la realizé: Ipsos Napoledn
Franco, inscrito ante el Consejo Nacional Electoral.

Encomendada y financiada por: Medellin Cémo Vamos.

Temas, personajes y entidades a los que se refiere: Calidad de
vida en Medellin, el Alcalde Federico Gutiérrez, el Concejo de Mede-
llin, Secretaria de Educacion, Empresas Publicas de Medellin, Termi-
nales de Transporte, Metrosalud, Instituto de Recreacién y Deporte
INDER, Metro de Medellin, Telemedellin, Policia Metropolitana del
Valle de Aburrd, Comisarias de Familia, Instituto Colombiano de
Bienestar Familiar, Sena e Inspecciones de Policia.

Universo poblacional: Personas mayores de 18 afios residentes
habituales del drea urbana de Medellin.

Grupo objetivo: Personas mayores de 18 afios, pertenecientes a
todos los niveles socioeconémicos y habitantes de drea urbana de
Medellin, exceptuando aquellas personas residentes en otras partes
del pais o en el exterior.

Sistema de muestreo: Se implementé un muestreo aleatorio mul-
tietapico estratificado por nivel socioeconémico y conglomerados
por seccion cartogrdfica. La seleccién contemplé tres etapas: la pri-
mera, selecciéon de manzanas o grupo de manzanas contiguas (sec-
cion cartogrdfica) dentro de cada uno de los niveles socioecondmi-
cos de la ciudad; la segunda, seleccién de hogares dentro de la
manzana; y la tercera, seleccion del informante idéneo dentro del
hogar.

Area / Cubrimiento: Municipio de Medellin en su drea urbana.
Marco muestral: La seleccion de la muestra estuvo conformada
por distintas etapas. El marco de muestreo de la primera etapa fue el
listado de manzanas por nivel socioeconémico; en la segunda, se

e ma. . oom
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. FICHA TECNICA

barre vivienda a vivienda la manzana seleccionada; y en la tercera,
se selecciona aleatoriamente a un integrante del hogar que se en-
cuentre presente en el momento de la visita y que cumpla con el
perfil requerido.

Tamano de la muestra obtenida: 1531 encuestas. Tamafio de la
muestra prevista: 1500 encuestas.

Margen de error observado: Para indicadores de satisfaccion ge-
neral con Medellin como una ciudad para vivir (CV1), el margen de
error observado es del 2.5%, con 95% de confianza.

Procedimiento de estimacion e imputacion: Se calcularon por-
centajes (frecuencias relativas con un decimal). No se realizé imputa-
cion de datos.

Ponderacion: Muestra ponderada por zona de la ciudad, NSE, edad
y sexo con las proyecciones del DANE al 2018.

Fecha de realizacion del trabajo de campo y equipo involucra-
do: Del 9 de julio al 22 de agosto de 2019, con un equipo de 40 en-
cuestadores y 10 supervisores de Ipsos Napoledn Franco. No se sub-
contratd ningun proceso. Directora Estadistica: Sandra Pastrdn.
Incentivos: No aplica.

Métodos de validacion/supervision: Supervisiéon presencial del
20% de las entrevistas de cada encuestador; verificacion con audios
del 10% del total de entrevistas y un 10% adicional de verificacidon por
recontacto telefénico a los encuestados.

Preguntas que se realizaron: Ver en www.medellincomovamos.org

Tasa de respuesta efectiva: 7% (total de encuestas efectivas sobre
total de personas abordadas).

Nivel de desagregacion de los resultados: El tamafio y distribu-
cion de la muestra permiten ver resultados a nivel total.
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FICHA TECNICA

La Encuesta de Percepcion Ciudadana
en todas las ciudades de la Red Como
Vamos tuvo cambios metodolégicos, a
partir de 2016 la evaluacién cuenta
con las siguientes novedades:

- Algunas preguntas son realizadas
cada dos anos, por esta razén hay
ciertos temas que tienen como refe-
rencia los resultados de la medicion

2017
- A partir de 2016 se decidi6 tener una |
muestra representativa de todos los RED DE CIUDADES I
habitantes de la ciudad mayores de 18 comovamos

afos y no solamente la voz de los

jefes de hogar.
o
¢ CEED
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Para efectos visuales, en el infor-
me se destacan las diferencias
significativas con 95% de confian-
za frente al ano pasado, usando la
siguiente convencion:

. ' I FICHA TECNICA‘

aumento X
A + X puntos porcentuales

v disminucion X
X puntos porcentuales

MEDELLIN | ||
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. ' FICHA TECNICA

Rangos de edad

Sexo
20% @ 21%  22% 21%
17%
Mujeres Hombres
54% 46%

De18a25 De26a35 De36a45 Ded46ab5 Mdsdebb

Estrato socioeconémico Personas en el hogar

o 67%
33% 30%

Estrato Estrato Estrato Estrato Estrato Estrato Una Dos Tres aseis Mds de seis
1 2 3 4 5 6 MEDELLIN T l

Medellin Cémo Vamos. EPC 2019 - Ipsos Cémovamos

Base. 1531 entrevistas. Total de la muestra O
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Relacion con el jefe de hogar ¢En qué actividad ocupd la mayor parte

Jefe (a) de hogar

Hijo(a), hijastro(a)

Pareja, esposo (a),
coényuge, compaiiero (a)

Otro pariente
Nieto(a)

Otro no pariente

« %

38%

30%

del tiempo durante la semana pasada?

Trabajar 50%
Oficios del hogar
Estudiar
Ni estudia, ni trabaja, ni busca -. 12%
trabajo ni hace oficios de hogar
Buscar Trabajo I 3%
Incapacitado permanente 0%

MEDELLI'N 1 ||
Medellin Cémo Vamos. EPC 2019 - Ipsos comovamos

Base. 1531 entrevistas. Total de la muestra




Total de encuestas por zona ¢ . ' I FICHA TI'ECNICA‘

Suroccidental
200 (13%)

Suroriental
76 (5%)

MEDELLIN I|||

comovamos

Medellin Cémo Vamos. EPC 2019 - Ipsos
Base. 1531 entrevistas. Total de la muestra
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Optimismo: ;Piensa que las cosas

3 . " (ENTORNO GENERAL
en la ciudad van por buen camino? L .

85% ggo, 88%

78% 80% 99,

. 74%
HISTORICO ‘\./6;"/1 67%
@) 63% P
2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019
Suroccidental 74% : o o
Suroriental 74% Bajo {1y 2) 64% Hombres 71%
Centroccidental 67% Medio (3 y 4) 68%
Noroccidental 67% ’ - Vi 63
Centroriental 66% Alto (5 y 6) 71% e °
Nororiental 61% MEDELLI'N - ||
Medellin Cémo Vamos. EPC 2019 - Ipsos comovamaos

Base. 1531 entrevistas. Total de la muestra



:Qué tan satisfecho se siente con ¢ . " (ENTORNO GENERAL
la ciudad como un lugar para vivir? . .

HISTORICO .\‘\'M ‘\‘ ‘_—@
92% 840 86% 88% 85% 84% 84% 9
84% . o 6 81% ° 80% 81% |83%
2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019
Suroriental 90%
Bajo (1y 2) - 84%
Suroccidental 85% Hombres 83%
Noroccidental 83%
Medio (3y 4 80%
Nororiental 82% cdo By -
Centroccidental 81% Mujeres 82%
Alto (5 y 6) 86%
Centroriental 79% ' ol
Medellin Cémo Vamos. EPC 2019 - Ipsos Cémovamos
Base. 1531 entrevistas. Total de la muestra



¢Qué tan orgulloso . " (ENTORNO GENERAL
se siente de la ciudad? L .
HISTORICO ‘—H\‘\‘*‘\‘*‘
92% 93% o

92% 88% g6y 88% 89%

7o)

84% 81% 80% 80% 2a0, 18%)| 79%

2006 2007 2008 2009 2010 201 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019

Suroriental 91% 26%
Bajo (1y 2) b
Suroccidental 83% Hombres 81%
Centroriental 82% 81%
Medio (3 y 4) b
Centroccidental 81%
Nororiental 77% Mujeres 78%
o Alto (5 y 6) 87%
Noroccidental 74%
MEDELLIN 1 ||
V 4
Medellin Cémo Vamos. EPC 2019 - Ipsos comovamaos

Base. 1531 entrevistas. Total de la muestra




De O = la peor vida posible a 10= la mejor . . ' (ENTORNO GENERAL
... .ponde se ubica usted actualmente? . .

7,5

7,3
7,0

HISTORICO

2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019

Suroriental 7,5
’ Bajo (1y 2) 6,8
Suroccidental 7,4 Hombres
Centroccidental 7,3
’ Medio (3 y 4) 7,0
Noroccidental 7,0
Centroriental 6,9 Mujeres
’ Alto (5 y 6) 7.6
Nororiental 6,6
MEDELLiN ll'l
comovamos
o

Medellin Cémo Vamos. EPC 2019 - Ipsos
Base. 1531 entrevistas. Total de la muestra



:Cudles son los tres aspectos mas
importantes para su calidad de vida?

Salud

Empleo
Educacién
Vivienda

Familia y amigos
Seguridad

Alimentaciéon

Ingresos y posesiones

Medellin Cémo Vamos. EPC 2019 - Ipsos
Base. 1531 entrevistas. Total de la muestra

materiales

Cultura, recreacion y
deporte

Otros

76%

46% VY -5

23% A +4

23%

Equidad, Movilidad y transporte,
Humanidad, Espacio publico, bienestar,
espiritualidad.

2018

74%

51%

51%

27%

19%

15%

15%

1%

7%

19%

ENTORNO GENERAL

MEDELLIN | ||
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Porcentaje de quienes se
consideran pobres en Medellin

I

HISTORICO

26%
24%
22%
6 g 19% 21% 21% 490
15%
12%

I ENTORNO ECONOMICO ‘

%)

18% | 18%

2008 2009 2010 201 2012 2013 2014 2015 2016 2017

24%

Nororiental

Bajo (1y 2) 22%
Centroccidental 19% Hombres
Centroriental 17%
° Medio (3 y 4) 13%
Noroccidental 17%
Suroriental Mujeres

Alto (5 y 6) 14%
Suroccidental

Medellin Cémo Vamos. EPC 2019 - Ipsos
Base. 1531 entrevistas. Total de la muestra

2018 2019

19%

17%

MEDELLIN 1 ||
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Durante el ultimo ano, la . ' ENTORNO ECONOMICO
situacion economica de su hogar... L .

43% 45% 439

38% 38% 417

19%  17% 17%

2017 2018 2019 2017 2018 2019 2017 2018 2019
Ha mejorado (mucho+algo) Sigue igual Ha empeorado (mucho+algo)
Suroriental 46% Bajo (1y 2) 45%
Centroccidental 44%
Quienes respondieron , o
que ha mejorado Nororiental 43% Medio (3 y 4) 37%
Noroccidental 40%
Centroriental 39% Alto (5 y 6) 36%
Suroccidental 33%
MEDELLI'N [ ||
Medellin Cémo Vamos. EPC 2019 - Ipsos comovamaos

Base. 1531 entrevistas. Total de la muestra



:Se puede ser optimista sobre la - | ENTORNO ECONOMICO
situacion futura de la economia de Medellin? . - .

A4
50% 24%

48%

2017 2018 2019 2017 2018 2019 2017 2018 2019
Si Mds 0 menos No
Quienes respondieron Centroriental 56%
que si : o
Noroccidental 56% Bajo (Ty 2) 58%
Suroccidental 56%
Nororiental 54% Medio (3 y 4) 51%
Suroriental 52%
Centroccidental 49% Alto (5 y 6) 52%
MEDELLI'N | ||
comovaimos
GEE

Medellin Cémo Vamos. EPC 2019 - Ipsos
Base. 1531 entrevistas. Total de la muestra



:Qué tan desigual considera ’
usted que es en Medellin el acceso a... .

@® Nada desigual @ Poco desigual @ Muy desigual

empleo bien remunerado? 57% A7
salud de calidad? 49% A5
vivienda de calidad? 48% A6
seguridad? 43% A-+6

educacion de calidad? 42% A4

servicios publicos de calidad? 29% A-+5

transporte publico de calidad? 27%

actividades deportivas y

+ 4
recreativas de calidad? 26% A

actividades culturales de calidad? 25% A +3

Medellin Cémo Vamos. EPC 2019 - Ipsos
Base. 1531 entrevistas. Total de la muestra

Muy desigual
en 2018

50%
44%
42%
37%
38%
24%
23%
22%

22%

‘(ENTORNO ECONOMICO

MEDELLIN [ |I
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ACtiV()S de las personas

- <

Salud

Empleo

N Y O

Cultura y recreacion

)
)
)
)

( Seguridad ciudadana

EDELLIN I’|I

lhl-. Fr D Fe e | comerTes
A . J.




. [ ACTIVOS PERSONALES
a ™\

Pensando en los nifios menores de Atencion a la primera infancia
5 anos del hogar cudntos estadn ...

Satisfaccion con la atencién para menores

solos, en casa de 5 afos en la guarderia, preescolar, jardin
O COoON menores. publico o privado u hogar comunitario
I 9%  90% gy

...[en el 18% de los hogares donde hay
ninos menores de 5 anos|

2% 2% 1,4%

2017 2018 2019

Medellin Cémo Vamos. EPC 2019 - Ipsos MEDELLIN ||

/ &
Base. 191 encuestados. Hogares donde COmovamOS

hay niflos menores de 5 afos -



Satisfaccién con la educacién
para ninos y jovenes [5 a 17 anos]

A8
79% 79%

71%

-6
o 13%
12% 16% 14% 99, ° 2%
AR A amm A e
2017 2018 2019 2017 2018 2019 2017 2018 2019
Satisfechos [4+5] Ni satisfechos ni insatisfechos [3] Insatisfechos [1+2]
Suroriental 93%
Suroccidental 90% Bajo(1y2) 80% Hombres 77%
Noroccidental 86%
Centroccidental 83% Medio(3y4) 76%
Nororiental 74% Mujeres 80%
Centroriental 67% Alto (5 y 6) 81%
Medellin Cémo Vamos. EPC 2019 - Ipsos MEDELLIN I 'l
Base. Satisfaccion evaluada por 563 en- COmovamOS
cuestados, que tienen hijos en edad escolar TG

o _ ‘ ACTIVOS PERSONALES |




. . .. . '( ACTIVOS PERSONALES
Satisfaccion con la educacion H
ninos Yy jovenes [5 a 17 anos] - -

Satisfechos con la educacién que re-
ciben los ninos y jovenes segun el
tipo de establecimiento al que asisten

92% 92% 92%

o
269 879 89%

PRIVADO

85%

'78%

OFICIAL
83%

76%

70%

68%

2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019

MEDELLIN | ||
Medellin Cémo Vamos. EPC 2019 - Ipsos

/ &
Base. Satisfaccién evaluada por 563 en- ComOvamOS

cuestados, que tienen hijos en edad escolar



Satisfaccidon con la educacidén técnica, ACTIVOS PERSONALES

tecnologica, universitaria y superior o .

82% 84% Satisfaccion con la educacién
técnica, tecnoldégica, universita-
ria o superior recibida por los

jovenes de los hogares

10% 11% 8% 5%

A AT A a—
2017 2019 2017 2019 2017 2019

Satisfechos [4+5] Ni satisfechos ni insatisfechos [3] Insatisfechos [1+2]

Suroccidental 92%
Suroriental 89% %

Hronena Bajo(1y 2) 84% Hombres 80%

Noroccidental 86%

Centroriental 82% Medio (3 y 4) 84%

Nororiental 81% Mujeres 88%
Centroccidental 80% Alto (5 y 6) 81%

L MEDELLIN | lI
Medellin Cémo Vamos. EPC 2019 - Ipsos

y
Base. 527 encuestados, que tienen jévenes en el hogar que asisten ComovamOS

a establecimientos de educacién técnica, tecnolégica o universitaria




ACtiV()S de las personas

(oo )

GEZED
()

( Cultura y recreacion )
( Seguridad ciudadana )
EEEEE 1\ I’ll

n.lh O] B e r | comerTes
A . J.




‘ ACTIVOS PERSONALES |

¢Esta dfiliado(a), es cotizante o es

beneficiario(a) de alguna entidad ¢A cudl régimen de seguridad
de seguridad social en salud? social en salud esta afiliado(a)?

@ Contributivo © Subsidiado @ Especial

90% 94% 92% 68% 66% 67%

NO Si NO Si NO SI
2017 2018 2019

2017 2018 2019

Medellin Cémo Vamos. EPC 2019 - Ipsos MEDELLIN 1 ll

y
Base. 1514 y 1416 entrevistas. Quienes ComovamOS

estdn dfiliados a seguridad social en salud




o _ ' ‘ ACTIVOS PERSONALES |

En el ultimo ano, justed o alguien

e 2 . - ;Utilizaron los servicios de
de su hogar requirié algun servi- ¢ .
cio de salud o estuvo enfermo(a)? salyd de alguna ?r.'t'dqd?
[quienes los requirieron]
69% V-8 V-2
61% 61% 95% 97% 95%

A3

Si NO Si NO Si NO Si NO Si NO Si NO
2017 2018 2019 2017 2018 2019

Medellin Cémo Vamos. EPC 2019 - Ipsos MEDELLIN | |I
Base. 1531y 929 entrevistas. Quienes requirie-

r
A , comovamos
ron algun servicio de salud o estan enfermos




(Cuantos dias transcurrieron entre el momento ) T ACTIVOS PERSONALES
de pedir la cita y el momento del servicio? | |
(quienes fueron por consulta externa, sin incluir ' -

urgencias)

@®Entre1y 5 @ Entre 6y 10 ® Entre 11y 20 ® Entre 21y 30 @ Mas de 30

38%

36%

35%

2017 2018 2019
Medellin Cémo Vamos. EPC 2019 - Ipsos MEDELLI'N | |I
Base. 868 entrevistas. Quienes acudieron a comovamos

servicios de salud en el ultimo afio por _—
consulta externa



) . . . ' ACTIVOS PERSONALES
Satisfaccion con el servicio de salud ' ﬁ
que se recibioé durante el ultimo ano C N

64%

59% 59% 58% pgqy 57% 58% o0 56% 56% 57% As
Satisfechos @ @- ‘\‘/"_‘\‘/‘ ‘__‘/O

25% 22% 24% 23% 499

16% 1:1//&1#*1*'\0 V-4

Insatisfechos ‘

2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019

Suroriental 77%
Suroccidental 70% Bajo (1y 2) 62% Hombres 60%
Centroccidental 64%
Noroccidental 63% Medio 3y 4) 65%
Centroriental 62% . Mujeres 67%
Nororiental 62% Alto 5y ©) 72%
Medellin Cémo Vamos. EPC 2019 - Ipsos MEDELLIN I ll
comovamos

Base. 1095 entrevistas. Quienes recibie-
:

ron atencién en salud en el dltimo afio




Satisfaccion con el servicio de salud : ACTIVOS PERSONALES
que se recibioé durante el ultimo ano S o

® Contributivo @® Subsidiado

68%

24%
16% 17%

Satisfecho [4+5] Ni satisfecho Insatisfecho [1+2]
ni insatisfecho [3]

Medellin Cémo Vamos. EPC 2019 - Ipsos MEDELLIN | ||

Base. 1095 entrevistas. Quienes recibie- C(')movamOS

ron atencién en salud en el ultimo afio




ACtiV()S de las personas

(o)
()

( Cultura y recreacion )

( Seguridad ciudadana )
MEDELLiN I’ll
‘ comovamos
A uu . J.




'(ACTIVOS PERSONALES
:En Medellin es facil encontrar trabajo?

44% 43% 44%
34% 36% 37%

22% 21% 199

2017 2018 2019 2017 2018 2019 2017 2018 2019
Si Mds o menos No
Suroccidental 25%
Quienes perciben que Suroriental 22%  Bajo(ly2) b 19% Hombres 19%
si es fdacil encontrar Noroccidental 21%
trabajo Centroriental 19%  Medio(3y4) ' 18%
Nororiental 17% Mujeres 18%
Centroccidental 12% Alto (5 y 6) P 21%
MEDELLIN [ ||
Medellin Cémo Vamos. EPC 2019 - Ipsos C6movamos

Base. 1531 entrevistas. Total de la muestra
GEE



¢:En Medellin es facil emprender con éxito
una actividad econémica independiente?

A +3

o 37% % 37%
36% 349% 36%

31%

2017 2018 2019 2017 2018 2019
Si Mads o menos
Suroccidental 43%
. . Nororiental 37% Bajo(1y 2) 40%
Quienes perciben
) . Centroccidental 36%
que si es facil Noroccidental 36% Medio 3y 4) 35%
Centroriental 35%
Suroriental 34% Alto (5 y 6) 34%

Medellin Cémo Vamos. EPC 2019 - Ipsos
Base. 1531 entrevistas. Total de la muestra

2017

Hombres

Mujeres

‘ ACTIVOS PERSONALES |

30%

2018 2019
No

34%

39%

MEDELLIN [ |I
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ACtiV()S de las personas

( Educacion )
( Salud )
( Empleo )
)
( Seguridad ciudadana )
EEEEE X il

n.lh O] B e r | comerTes
A . J.




. . . ACTIVOS PERSONALES
¢En cuales de estas actividades

culturales participo en el ultimo ano? - ‘
4ectores: ¢Cudntos libros 2018
leyo en el ultimo ano?
Cine 40% A +12 28%

5.7 6 Ferias 26% 25%
GEIED GETED conelerios 2% A —
B N\/ A Leer libros 24% 22%
e N
J Leer periédicos / revistas 21% A +4 17%
\
\ Teatro 17% 15%
&_\ ——— - — - =
4\_' Visitar museos/ bibliotecas 16% 16%
Visitar sitios historicos 16% 16%
Muestra total: promedio .
libros leidos. Festivales 16% 14%
Conferencias 14% 15%
1.25 1.5
- o - Tertulias 5%
GEIIED GEIIED Ninguna 27% V-8 35%

Medellin Cémo Vamos. EPC 2019 - Ipsos
Base. 258 entrevistas. Quienes leyeron

libros en el Gltimo afio Medellin Cémo Vamos. EPC 2019 - Ipsos MEDELLIN il

Base. 1531 entrevistas. Total de la mues- co’movamos

tra.




Satisfaccion con la actividad ¢ . ' ACTIVOS PERSONALES
(oferta) cultural que hay en la ciudad . H
HISTORICO
‘*‘\‘ ‘N
85% 799, .

72%

2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019

Suroriental 80%
Centroccidental 79% Bajo(ly2) 67% Hombres 73%
Suroccidental 79%
Noroccidental 72% Medio (3 y 4) 74%
Centroriental 69% Mujeres 71%
Nororiental 63% Alto Gy ©) 83%
M EDELLI’N | ||
Medellin Cémo Vamos. EPC 2019 - Ipsos comovamos

Base. 1531 entrevistas. Total de la muestra




. . . : ' ACTIVOS PERSONALES
¢En cuadles de estas actividades deportivas ' H
o recreativas participé en el ultimo ano? o :

2018
Visitar centros o o
comerciales 54 /° A t4 50%
Ir a parques B52% A +8 44%
Ir a restaurantes 45% A7 38%
Practicar deporte/ o
actividad fisica 27 % A +3 24%
Baila/ sale a bailar 24% A +4
° 20%
Participar en la ciclovia 21% A+3
18%
Espectador deportes o )
oporte 17% V 165
Ninguna 17% V -4
21%
MEDELLTN l'
Medellin Cémo Vamos. EPC 2019 - Ipsos ComovamOS

Base. 1531 entrevistas. Total de la muestra pr—



Satisfaccion con la actividad

(oferta) cultural que hay en la ciudad

' ‘ ACTIVOS PERSONALES |

HISTORICO ‘\H\‘ | @
89%  84% 9 - A o
816 240, 78% 749 77% |79%
| | | | | | |
2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019
Suroccidental 84%
Centroccidental 81% Bajo (1y 2) 78% Mujeres 78%,
Suroriental 81%
Noroccidental 79% Medio (3 y 4) 78%
Nororiental 76% . Hombres 79%
Centroriental 76% Alto (5y 6) 85%
MEDELLI'N | |I
comovamos

Medellin Cémo Vamos. EPC 2019 - Ipsos
Base. 1531 entrevistas. Total de la muestra



ACtiV()S de las personas

Educacion

Salud

Empleo

Cultura y recreacion

\‘ ' '/
Seguridad ciudadana
MEDELLIN I’ll
‘ comovamos
A uu . J.
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En su barrio se siente ...

® 2019 @ 2018 @2017

73% A +7
Seguro 66%
69%
Ni seguro ni
inseguro
Inseguro

Medellin Cémo Vamos. EPC 2019 - Ipsos
Base. 1531 entrevistas. Total de la muestra

‘ ACTIVOS PERSONALES |

Percepcion de seguridad en el barrio

A+7

@ o ® o0 9%¢ ®e @
% % o
75% ® .y 73% 73% 7% 73% 69% e, 73%

599 ‘ 64%
49%

200820092010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019

Seguros en el barrio por NSE y sexo

Bajo (1y 2) 72%

Mujeres 72%

Medio (3 y 4) 74%

Hombres 73%

Alto (5 y 6) 71%

MEDELLIN 1 |I

comovamos




. . . . '(ACTIVOS PERSONALES
Percepcion de seguridad en el barrio

e BTSN B (S  Noroemal
2018: 66%

2019:76% A +10 2017:72%
2018: 68%
2019: 72%
Centroccidental
2231137252; Centroriental
2019:64% 2017: 74%
2018: 63%
2017:69%
2018: 69%

20130% A1 - - (S
2017: 84%
2018:69%
2019:79%

MEDELLIN [ | |I

comovamos

Medellin Cémo Vamos. EPC 2019 - Ipsos
Base. 1531 entrevistas. Total de la muestra



. . '(ACTIVOS PERSONALES
¢Cudles son los problemas mas graves

en relacion con la seguridad en su barrio?

Principales menciones 2017

Drogadiccién _ 29% V -4
e D % A.+2
o trmaes. | 7% ¥ -
Trafico de drogas - 1%
- 7% A +3
» -
Atracos a tiendas.o . a%
negocios del barrio
Otros problemas*® _ 30% A +15

*Extorsion, Ingesta excesiva de alcohol,

33%
16%

25%

9%

Se roban muchos carros
0 partes

i

%

Asaltos a casas o
apartamentos

i

%

i

%

15%

MEDELLIN 1 ||

&
rifias, violencia en las calles, vandalismo. ComOvamOS

Medellin Cémo Vamos. EPC 2019 - Ipsos
Base. 1531 entrevistas. Total de la muestra




Percepcion de seguridad en la ciudad

‘ ACTIVOS PERSONALES |

En la ciudad se siente ...

72%
® 2019 @ 2018 @2017

49% A +8
Seguro 41%
47%
31%
Ni seguro ni 22 2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019
inseguro °
33% .
Seguros en la ciudad por NSE y sexo
19% V-6 Bajo (1y 2) 51%  Mujeres 48%
Inseguro 25%
20% Medio (3 y 4) 49%
Hombres 50%

Alto (5 y 6) 42% |
M EDELLI'N T
Medellin Cémo Vamos. EPC 2019 - Ipsos ComovamOS

Base. 1531 entrevistas. Total de la muestra




. . . : '(ACTIVOS PERSONALES
Percepcion de seguridad en la ciudad

ro18: 30% - Nororiental
2018: 36%
2019: 56% A +20 2017: 50%
2018: 46%
2019:45%
Centroccidental
;gz :;o;: Centroriental
2019: 40% 2017:44%
2018: 42%
~ Suroccidental 2019:51% A +9
2017:47%
2018: 44%
2017: 69%
2018: 36%
2019: 49%

MEDELLIN [ |I

comovamos

Medellin Cémo Vamos. EPC 2019 - Ipsos
Base. 1531 entrevistas. Total de la muestra



o se e o ~ s aae ~ | ACTIVOS PERSONALES
Victimizacion en el ultimo ano ' H
Durante el ultimo ano, justed ha sido victima de algun delito en | -

Medellin?

2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 201/ 2018 2019

Bajo(1y 2) 12%

Mujeres 12%

Medio (3 y 4) 15%

Hombres 15%

Alto (5 y 6) 15%

MEDELLIN [ ||

Medellin Cémo Vamos. EPC 2019 - Ipsos Cémovamos

Base. 1531 entrevistas. Total de la muestra




:Denuncié este delito? - H‘CT“’OS PERSONALES

49%
41% o
36% 35% .= 9% @

33%

2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2019

Bajo (1y 2) 34%

Hombres 45%

Medio (3 y 4) 54%

Mujeres 44%

Alto (5 y 6) 53%

in Cé MEDELLIN | ||
Medellin Cémo Vamos. EPC 2019 - Ipsos

»
Base. 210 entrevistas. Quienes fueron ComovamOS

victimas de delitos




5 H {—lb itat

urbano



Habitat urbane

)

( Servicios publicos

Espacio publico

)
woises )
)
)

N Y O

Medio ambiente

EDELLIN I||I
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, ' HABITAT URBANO
Satisfaccion con el barrio o .

A-+3
® o Q@ o
80% 269 81% 80% 81% 84%
o
2014 2015 2016 2017 2018 2019
H O,
Suroriental 95% Bajo (1y 2) 80%
Suroccidental 89%
t idental %
Centroccidenta 86% Medio (3 y 4) 879%
Noroccidental 84%
H O,
Centroriental 83% Alto (5 4 6) 94%
Nororiental 80% i
MEDELLIN [
Medellin Cémo Vamos. EPC 2019 - Ipsos CémovamOS

Base. 1531 entrevistas. Total de la muestra




Satisfaccion con la vivienda °« . I HABITAT URBANO 1

. o
81% 299% 82% 84% 82% 85%
2014 2015 2016 2017 2018 2019
H O,
Suroriental 95% Bajo (1y 2) 839,
Suroccidental 92%
Noroccidental 88%
. Medio (3 y 4) 85%
Centroccidental 85%
Nororiental 80%
(o)
Centroriental 79% Alto (5 y 6) 9%
MEDELLI’N [ ||
Medellin Cémo Vamos. EPC 2019 - Ipsos ComovamOS

Base. 1531 entrevistas. Total de la muestra o



Habitat urbane

( Vivienda )
Servicios publicos &
( Movilidad

( Espacio publico

)

)
D
|

e ma. o

MEDELLIN I||I

comovamos




Se sienten satisfechos con el servicio de... ' HHAB'TAT URBANO

94% 95% 93% 94% 93%
° ° 92% 86% 88% A +4

759 79%

69%

Gas domiciliario  Agua Energia Aseo y Telefonia Internet en el
eléctrica  recoleccion de  celular hogar
basuras
Medellin Cémo Vamos. EPC 2019 - Ipsos MEDELLIN | |I

Base. 1531 entrevistas. Total de la mues- ‘ 2018 . 2 01 9 C(’)movamOS

tra.




Habitat urbane

( Vivienda )
( Servicios publicos )
o)
( Espacio publico )
( Medio ambiente )
MEDELLIN nil

n._ .I.l_.l-.- .. comenaTes
B ]
A . J




;:Qué medio de ¢ . ' HABITAT URBANO
transporte usa principalmente? _— -

2016 @ 2017 @ 2018 @ 2019

37% 37% 37%
° o 35% ° 32% 32% 34%

33%
l l 21% 23% 23% 22%
Masivo Publico Privado Humano
Nivel socioecondmico Sexo
Bajo Medio Alto Hombres Mujeres
Masivo 39% 32% Masivo kA 36%

Publico 38% 32% 21% Plblico PA

Privado [@T:04 24% Privado 30%

Humano @ 12% 10% Humano gL

40%

15%

""
a...

MEDELLIN 1 |I

comovamos

Medellin Cémo Vamos. EPC 2019 - Ipsos
Base. 1531 entrevistas. Total de la muestra



;:Qué medio de transporte usa principalmente? - HABITAT URBANO

2018 Transporte publico
32 % 34 %
Metro 299% il e el + J—
2013 QN 2019
Bus o buseta 28%
Transporte masivo
Moto
Vehiculo particular GEIED zGEIED
A pie Transporte privado
23 % 22 %
e S
2013 QN 2019
Transporte humano
Bicicleta 7 % 10 %
amm e | .J
Cable Aéreo | 0% GEIED GEIND

MEDELLIN [ ||

y
Medellin Cémo Vamos. EPC 2019 - Ipsos ComovamOS

Base. 1531 entrevistas. Total de la muestra .




Percibe que el tiempo de sus trayectos
habituales en el ultimo ano toman...

@ Mds ® Lomismo @ Menos

' I HABITAT URBANO‘

Segun el medio de\

44%% 44% 44°% 44% transporte que usa
41% 41% T t mas frecuentemente
ransporte o 5
‘ ‘ privado 2 chii: ' (505D
36% o ' 359 o Transporte 42 .
35 /O 33% ° 35 /O 33% pCIblICO ° o
‘ ‘ ‘ O Transporte o 5
e mosive
(o] o
2014 2015 2016 2017 2018 2019
MEDELLIN 1 ||
Medellin Cémo Vamos. EPC 2019 - Ipsos cémovamos

Base. 1531 entrevistas. Total de la muestra




Satisfaccion con el modo de : HABITAT URBANO
transporte que usa Erincigalmente - c

) . o Transporte publico
Se sienten satisfechos con el servicio de ... 74% 73%

2018

H\

Bicicletq 91% Transporte masivo
79% 84% N
nere B A e e
: 85% 77%
particular Transporte privado
Metroplus 82% 85% 91% Ao
(o)
Tax 81% GEIED GEIED
Pie 81% Transporte humano
Bus/Buseta 71% 79% 84%
Medellin Cémo Vamos. EPC 2019 - Ipsos MEDELLIN : 'I
Base. 1531 entrevistas. Total de la muestra. ComovamOS
Para el nivel de satisfaccién, los usuarios T

de cada medio de transporte



Satisfaccion con el estado de las vias de su barrio ' HHAB'TAT URBANO

o, 76% T75%
3o, 66% 1% T8% 27 15% 11% gy 70% 68% 69%
Porcentaje de M ‘\‘—/@
satisfechos
2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2017 2018 2019
Suroriental 88%
. Alto (5 y 6) 85%
Suroccidental 77%
Centroccidental 73% _ 24%
Noroccidental 67% Medio (3y4) °
Centroriental 66% ,
. Bajo (1y 2) 61%
Nororiental 63%

MEDELLIN [ ||

Medellin Cémo Vamos. EPC 2019 - Ipsos Cémovamos

Base. 1531 entrevistas. Total de la muestra ‘




Habitat urbane

( Vivienda )
( Servicios publicos )
( Movilidad )
s
( Medio ambiente )
MEDELLIN nil

n._ .I.l_.l-.- .. comenaTes
]
A . J




Satisfaccion con el espacio
publico de la ciudad en general

Porcentaje de
satisfechos

62% ©5%

55%

. ' I HABITAT URBANO‘

66%

58%

44% 42%

2009 2010 201

Suroccidental
Noroccidental
Nororiental
Centroccidental
Suroriental

Centroriental

Medellin Cémo Vamos. EPC 2019 - Ipsos
Base. 1531 entrevistas. Total de la muestra

2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019

62% _
Bajo (1y 2) 54%
54%
53% .
Medio (3 y 4) 53%
50%
49%
Alto 5y 6) 45%

47%

MEDELLIN lnll

comovamos



Satisfaccién con parques y
zonas verdes publicas del barrio

Porcentaje de ‘
satisfechos ‘

' I HABITAT URBANO‘

A+5

O

63% o 64% o
° B3%  B1% 0% 55%  ©0%
2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019
Suroriental 79% ,
Bajo (1y 2) 54%
Suroccidental 68%
Centroriental 63% ,
Medio (3 y 4) 63%
Centroccidental
Nororiental
Noroccidental
MEDELLIN ||
Medellin Cémo Vamos. EPC 2019 - Ipsos c6movamos

Base. 1531 entrevistas. Total de la muestra




Habitat urbane

( Vivienda

( Servicios publicos

( Movilidad

( Espacio publico

Medio ambiente %
| Medio ambiente USRS
MEDELLIN I||I
‘ comovamos
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. ., . ' HABITAT URBANO
Satisfaccion con aspectos rela- \,H
cionados con el medio ambiente S ’

@ Satisfechos [4+5]

A+7 . . . . .

Arboles Agua Basuras Ruido Contaminacion Aire Escombros
visual

© Insatisfechos [1+2]

Medellin Cémo Vamos. EPC 2019 - Ipsos MEDELLIN fa ll

' 4
Base. 1531 entrevistas. Total de la muestra ComovamOS



Acciones realizadas para ayudar
a cuidar el ambiente en la ciudad

No arrojan basuras a las calles,

9 +
quebradas o rios 79% A +5

Ahorran agua 70%

Desconectan los aparatos cuando
no estdn en uso

Llevan bolsas no pldsticas al
supermercado

Cuidan las zonas verdes

Separan los residuos y reciclan

los residuos aprovechables* 42%  -14

Usan con poca frecuencia los
aparatos de ventilacion

Otra

Ninguna
*En 2018 la opcidn de respuesta
era “Reciclan”, sin especificar

Medellin Cémo Vamos. EPC 2019 - Ipsos
Base. 1531 entrevistas. Total de la muestra

2018

74%

69%

57 %

55%

49%

58%

23%

1%

1%

HABITAT URBANO

MEDELLIN [ |I

comovamos



G Gobierno

ciudadania



G()bi@[‘]]() y ciudadania

Corresponsabilidad \%39
( Convivencia )

(Participacién ciudadana )
( Gestion publica )

EDELLIN I’|I

n.lh O] B e r | comoaTes
A . J.




Entidades que trabajan en la ciudad

para mejorar la calidad de vida

Alcaldia

Gobernacion de Antioquia
Empresas de Servicios Publicos
JAC del barrio

Universidades

Iglesias

Policia

Gobierno Nacional

JAL

Medios de comunicacion
Asociaciones civicas y comunitarias
Concejo

ONG
Empresa privada / empresarios

Los partidos politicos

Ninguna

Medellin Cémo Vamos. EPC 2019 - Ipsos
Base. 1531 entrevistas. Total de la muestra

GOBIERNO Y CIUDADANIA

*2017
78% *Valores de referencia, no
conjpor.qtivos. En 2017 la
aplicacion de la pregunta fue
diferente
MEDELLIN 1 ||
coOmovamos




G()bi@[‘]]() y ciudadania

( Corresponsabilidad )

)
(Participacién ciudadana )

( Gestion publica )

EDELLIN I’|I

lhl-. O] »_ e r | comerTes
A . J.




;Cémo se comportan los habitantes ° | HGOB'ERNO Y CIUDADANIA
de la ciudad frente al respeto hacia...? o o

@® Se portan bien [4+5] 2018
Personas con discapacidad 53%
Adultos mayores (ancianos) 51%
Vecinos 47%

Niflos y nifas
Desplazados
Mujeres
Minorias étnicas
Migrantes y refugiados
A la vida

Desmovilizados

Diversa orientacién sexual

MEDELLIN [ |I

»
Medellin Cémo Vamos. EPC 2019 - Ipsos ComovamOS

Base. 1531 entrevistas. Total de la muestra a0



:Coémo se comportan los habitantes - | GOBIERNO Y CIUDADANIA
de la ciudad frente a las siguientes S .

normas?
@ Muy bien [4+5] © Muy mal [H#2]
O O &
Honestidad/ Respeto a las Cuidado y respeto Respeto a las Respeto a las
legalidad enla  normas bdsicas de de los espacios y normas normas bdsicas de
conexion a los convivencia bienes publicos ambientales transito
servicios publicos
2017 45% NA 30% 28% 27%

MEDELLIN | |I
Medellin Cémo Vamos. EPC 2019 - Ipsos

V 4
Base. 1531 entrevistas. Total de la muestra comovamos




:Qué tan probable es que usted sea
castigado o amonestado si comete uno
de los siguientes comportamientos?

@ Muy probable [4+5]

No pagar impuestos 62%
Incumplir normas y sefiales de transito 57%
Conectarse ilegalmente a SSPP 51%
Agredir a otra persona 48%
Violar una norma de construccion 46%
Obstruir la ciclorruta o carril exclusivo de bicicletas 45%

Portar armas blancas 44%

Ocupar indebidamente el espacio publico 43%

Orinar en el espacio publico 39%

No recoger los excrementos de las mascotas 39%

Arrojar basura y escombros al espacio publico 39%

Poner musica a alto volumen 39%

Lavar vehiculos en la via publica, rios, canales y quebradas 32%

Medellin Cémo Vamos. EPC 2019 - Ipsos
Base. 1531 entrevistas. Total de la muestra

201 7*

72%

66%

59%

72%

53%

68%

55%

60%

62%

59%

56%

GOBIERNO Y CIUDADANIA

* Valores de referencia,
no comparativos. En
2017 la aplicacion de la
pregunta fue diferente

MEDELLIN [ |I

comovamos



G()bi@[‘]]() y ciudadania

( Corresponsabilidad )
( Convivencia )

Participacion ciudadana

( Gestion publica )

MEDELLIN I’|I

lhl-. O] »_ e r | comerTes
A . J.




A N BIERNO Y CIUDADANIA
En el ultimo ano usted o un GO oyc

miembro de su hogar participoé en... C ’

( % mas altos)

Grupos, clubes o Juntas de accidn Grupos, clubes o Redes sociales que promueven

asociaciones deporti- comunal o grupos asociaciones cul- iniciativas ciudadanas, ambientales,

vas o de recreacion de vecinos turales civicas, culturales o deportivas
14 % 1M1 % 8 % 9 %
2018 m—— ¢ 200 - ¢ = 0@ K ___

Organizaciones religio- Organizaciones o grupos de Asociaciones volun-
sas que realizan defensa y proteccion del medio tarias, de caridad o Ninguna

acciones comunitarias ambiente o de los animales de beneficencia

- Q Q o
9 % 8 % 6 % 60 %
2018 - e » 200000000000 - e » @@ - ° ] I
MEDELLI'N el
Medellin Cémo Vamos. EPC 2019 - Ipsos comovamaos

Base. 1531 entrevistas. Total de la muestra




G()bi@[‘]]() y ciudadania

( Corresponsabilidad )
( Convivencia )
(Participacién ciudadana )

D O

EDELLIN I’|I

n.lh O] B e r | comoaTes
A . J.




Conocimiento, imagen y evaluacién ¢ . GOBIERNO Y CIUDADANIA
de gestidon de entidades de la ciudad o 4

Ordenadas por la sumatoria de los tres indicadores; Parte 1

@® Conocimiento @ Favorabilidad @ Gestion

A+2 v

A+
A+3 A5 A2 -

o (o)
99%  96% o0u  94% 96% oo 93% 9% . 98% aay

Metro de Medellin Instituto de Sena Terminales de
Recreacion y Transporte
Deporte INDER
Medellin Cémo Vamos. EPC 2019 - Ipsos MEDELLIN i 'l
Base. 1531 entrevistas. Total de la muestra. Quienes comovamos

conocen a cada entidad para el caso de imagen y gestion o



Conocimiento, imagen y evaluacién ° . GOBIERNO Y CIUDADANIA
de gestion de entidades de la ciudad S —d,

Ordenadas por la sumatoria de los tres indicadores; Parte 2

® Conocimiento @ Favorabilidad @ Gestion

A2 V-3
98% A4

94% V-4

90%
79%

87%

83% 80%

Empresas Publicas Telemedellin Secretaria de Instituto
de Medellin Educacion Colombiano de
Bienestar Familiar

' nil
Medellin Cémo Vamos. EPC 2019 - Ipsos MEDELLIN

»
Base. 1531 entrevistas. Total de la muestra. Quienes ComOvamOS

conocen a cada entidad para el caso de imagen y gestion TG



Conocimiento, imagen y evaluacién o GOBIERNO Y CIUDADANIA
de gestidn de entidades de la ciudad S e

Ordenadas por la sumatoria de los tres indicadores; Parte 3

® Conocimiento @ Favorabilidad @ Gestidon

Ao Ao
279, A+ 93% 92%

82%

76% 77%

62% V-5
54%
Metrosalud Comisarias de Policia Inspecciones de
Familia Metropolitana del Policia

Valle de Aburrd

Medellin Cémo Vamos. EPC 2019 - Ipsos MEDELLIN 1l

V 4
Base. 1531 entrevistas. Total de la muestra. Quienes ComovamOS

conocen a cada entidad para el caso de imagen y gestion o



Tres temas clave a los que deberia prestarle ° GOBIERNO Y CIUDADANIA
mas atencion la Administracion de la ciudad S U

Principales menciones

2018

Salud 55% V-4 59%
Empleo 49% V -4 53%
Educacion 42% V -6 48%
Vivienda 33% A+7 26%

Seguridad y convivencia 25%

Medio ambiente 19%
Pobreza y vulnerabilidad 22%
12% 10%
1% A +3 8%

7% 6%

lgualdad de oportunidades

Movilidad y transporte

Cultura y comportamiento

in C6 MEDELLIN lel
Medellin Cémo Vamos. EPC 2019 - Ipsos

V 4
Base. 1531 entrevistas. Total de la muestra COmOVElmOS



:Qué tan satisfecho se encuentra - GOBIERNO Y CIUDADANIA
usted con la forma como la Alcaldia - °

invierte los recursos publicos de la ciudad?

Porcentaje de satisfechos 2009 -2019

A +7

| o O

58% o5%

54% o 53% °
a7% =17 °
@ Satisfechos [4+5] 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019
Ni satisfechos
ni insatisfechos [3]
@ Insatisfechos [1+2]
Medellin Cémo Vamos. EPC 2019 - Ipsos MEDELLIN il

»y
Base. 1531 entrevistas. Total de la muestra ComovamOS




;:Qué tanto cree que ha cambiado el nivel de C GOBIERNO Y CIUDADANIA
corrupcion en Medellin durante el ultimo ano? o e

® 2016 @ 201/ @ 2018 @2019

46%

40°% 43% 43% 45%
(o]

A+5

33% nno, V-5
32% D8,

27%

24% 23%

17%

Ha disminuido [1+2] Sigue igual [3] Ha aumentado [4+5]

MEDELLIN | |I
Medellin Cémo Vamos. EPC 2019 - Ipsos

V 4
Base. 1531 entrevistas. Total de la muestra comovamos



Evolucion historica de la evaluacioén

ciudadana del Concejo de Medellin

()

77%

Conocimiento (%)

58%

@

56%

61%

. 719

% 67%

®

73%

86%

87%
82%

Favorabilidad (%)

82% 82%

88%

GOBIERNO Y CIUDADANIA

78% 79% 79% 73,

O

M% 70%

64%

2008

2009

2010

201

2012

2013

2014
2015

61%

2016

55%

2017

re 2

59% 57% 56%

2018

2019

2008

2009

2010
20M
2012

Buena Gestion [4+5]

00

57% 539, 4%

®

50%

L 2 29

a47% 49% 46%

2008

2009

2010

2011

2012

2013
2014
2015

2016

2017
2018
2019

2013

2014

2015

2016

2017

® o
@) @)
NN Q)

M EDELLI’N | ||

comovamaos




Evolucion historica de la evaluacion
ciudadana del alcalde de Medellin

Conocimiento (%)

0000

719,68%69%

72%

90%90%

+6

96%

2006

2007

2008

289, 857 /6’

2009

2010

201

2012

2013
2014
2015

Confianza [4+5] (%)

@

2016

2017

2018

2019

e®O

ot G
Q@@ O 55/° 620,57%66%
5% 450377 |a6% 49%
85822900 Fwer o
o O O O O O O O O O o o o o
(@ N (@) N (@ N N N Q) N Q) N N N

O 'ﬂ

Favorabilidad (%)

@)

GOBIERNO Y CIUDADANIA

000

o, 95% o, o
3% ‘.. a0, @ 80%81%2°%|86% 91% 88%
81% 74%
1% ggo; 71%
S5 % 3 o cang®wweor @ o
o o @) @) o (@) ®) @) o o ®) @) o @)
(@ Q' AN (@ Q' AN (@ N Q' AN (@ (@ Q' (@
Buena Gestion [4+5]
°
83% [\ i
,‘\ 73% © 18%76%
9 O,
e7% 63% ) 64% 66%
0,
51% = 50% 51% D%
46%
€588 9o o0y woer @O
S R R R R IR LK KK K& K meoeun il

comovamos




zVisiones de

.ciudad




Ahora quisiera pedirle que me ayude en un ejer-
cicio que es muy interesante. Como probable-
mente sabrd, en octubre préximo se deberd
elegir a un nuevo alcalde para la ciudad.

Normalmente los candidatos a la alcaldia
deben trabajar sobre varios

pero cada quien puede proponer diferentes
alternativas sobre cémo hacerlo.

Si usted pudiera escoger, scudl de las siguientes
alternativas escogeria?

Para cada tema, se le presentaron a los encues-
tados entre 6 y 7 propuestas. Los encuestados
eligieron una sola por tema.

VISIONES DE CIUDAD

MEDELLIN ll'l

comovamos



Diez propuestas ciudadanas para los proximos cuatro anos ol

SCIlUd Mejorar la calidad de los servicios
31% ofrecidos en los hospitales y centros de salud
publicos.

comovamos

Medio ambiente

?3 o, Aumentar las zonas verdes de la ciudad, el nimero
30% de drboles sembrados y las dreas protegidas.
g=>>

Empleo
Aumentar la capacitaciéon para el empleo para
@ 45% los jévenes de los sectores mds pobres de la po-
- blacién.
Educacion

Aumentar las alternativas de financiamiento

339, Para el acceso de los jévenes a la educacioén su-
% perior en pregrado y posgrado.

Atencion a poblaciones vulnerables

35% Fortalecer la atencidn a los hogares en pobreza
° extrema.

Desarrollo economico

@ 35% Apoyo a la atraccidn de empresas y crecimiento
= industrial.

Viwenda Aumentar la oferta de viviendas de interés
32% social y prioritario nuevas para familias objeto
de subsidio.

Movilidad vial

Eu’l o, Ampliacion y mantenimiento de las vias de la
/ H\ 27% Giudad.

Seguridad ciudadana

289 Fortalecer programas sociales para los jove-
° nes en situacion de vulnerabilidad.

Orden metropolitano

Integracion con el Valle de Aburra

=l 29% Seguridad y convivencia ciudadana.

V —




VISIONES DE CIUDAD

No existe una unica visiéon de ciudad: La diversi-
dad de opiniones, necesidades y expectativas de
los habitantes de la ciudad es tan amplia, que es
poco probable suponer que todos comparten una —
misma vision para Medellin

43%

G
665 encuestados

‘A
39%

() CGEEEED
601 encuestados

Las respuestas a todas las propuestas fueron
analizadas* para identificar visiones de ciudad:
grupos dentro de la poblacién que proponen una | Porcentaje

ruta particular para el futuro de Medellin. \ de la muestra
0
o \ 18%
No hay entonces una unica vision frente al futuro \ é PS PN
de Medellin, sino tres diferentes. o _ 275 encuestados

*Procedimiento de: 1) Andlisis Factorial y de Correspondencias Mdltiples para identifi- Base. 1531 entrevistas. Total de la muestra

car tendencias, 2) Clasificacién jerdrquica de Wald para identificar el nimero de grupos
buscados, 3) Método de K-means para hacer la asignacién de los encuestados en cada
uno de los grupos creados.
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;QUIENES
SON?

Vision de ciudad

% 43% de la poblacion

54 QU & e
0 Joévenes y adultos
46 QU G5, osness

ar

NSE bajo
Estratos 1y 2

47"

NSE medio
Estratos 3 y 4

12~

NSE alto
Estratos 5y 6

Se sienten @
menos seguros

46*

en la ciudad

Menos valoran
la gestidn del
alcalde actual

74%

{Qué proponen los ciudadanos para

que Medellin sea una mejor ciudad para vivir?

Propuestas mas apoyadas

Seguridad
ciudadana

Salud

Empleo

Vivienda

Educacion

Fortalecer los mecanismos de jus-
ticia cercanos al ciudadano (Comi-
sarias de Familia, Inspecciones de
Policia, entre otros).

Mejorar la calidad de los servi- N
cios ofrecidos en los hospitales y + 9

centros de salud publicos.
Incentivar la creacion de mayo-
res empleos en las Mipymes.

=1

MEDELLIN | ||

comovamos

Fortalecer la politica de finan-
ciacion y subsidios de vivienda
ara incrementar el acceso de
as familias.

Aumentar las alternativas de
financiamiento para el acceso
de los jovenes a la educacion
superior



VlSl()n de ciudad {Qué proponen los ciudadanos para

que Medellin sea una mejor ciudad para vivir?

~ 39% de la poblacién

59%_ % “iujeres Propuestas mds apoyadas
68%_ g@ adultos Atenci{)n ° « Fortalecer la atencién g los
f (3_6 anos o mas) poblaciones hogares en pobreza extrema. [

7)) vulnerables

L o

ZZ

o Aumentar la capacitacion para el
20 Empleo empleo para los jovenes de los
(¢ B57% sectores mas pobres de la pobla-
-~ r cion

NSE bajo

Estratos 1y 2 :
= » Seguridad  Fortglecer programas sociales para @3
34% autopercepcion ciudadana los jovenes en situacion de vulnera- {
T de pobreza bilidad ‘

NSE medio

Estraios s yi4 \ . Aumentar la oferta de viviendas de "\
9% S [es a Vivienda interé? so_t;ial y bprioritdcwio nge)éqs Ln_l
. . para tamilias objeto de subsidio
menos optimistas tanto en Medellin como la regién
metropolitana.

NSE alto con la ciudad 63*%
Estratos 5y 6 e

MEDELLIN 1 ||

coOmovamos




Vision de ciudad

;
{{//// 18% de la poblacidon

s QU 3, "o
% Adultos
54+ QEE S Aduer

43"

NSE bajo
Estratos 1y 2

38*

NSE medio
Estratos 3y 4

19~

NS
Estratos 5y 6

Los mas
satisfechos con

la ciudad 86%

Los mas satisfechos con
la vivienda que habitan
y con la educacion de los

nifos y jovenes en sus hogares.

Menor satisfaccidn con los
temas ambientales

Mejor valoran
la gestion del o
alcalde actual 78 %

VISIONES DE CIUDAD

{Qué proponen los ciudadanos para

que Medellin sea una mejor ciudad para vivir?

( Propuestas mads apoyadas )

Desarrollo Apoyo a actividades cientifi- 55
dmi cas y tecnoldgicas.
economico Y g ~\. )
Medio Impulsar practicas de produc-
ambiente cién mas limpia.
. Mejorar la infraestructura y la
EQicacon dotacion educativa de las |E %
oficiales.

Atencion a ) NANRY,

blaci Fortalecer la atencion a la ’f\
pobtaciones primera infancia y ninez. .
vulnerables

MEDELLIN lnll

comovamos




VISIONES DE CIUDAD

Porcentajes sobre el total de cada grupo
(ordenados de mayor a menor Grupo 1)

Desarrolla estrategias de lucha contra la corrupcion

Da continuidad a los programas mas importantes de la ciudad

Fomenta la participacion ciudadana

Gobierno cercano a la comunidad y con presencia en territorio

Conforma un equipo de gobierno con colaboradores competentes

Trabaja en alianzas con el sector privado

Trabaja en articulacion con el gobierno nacional y departamental

Base 655 601 275

Base. 1531 entrevistas. ) . Il
Total de la muestra MEDELLIN

comovamos
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¢Como hacer de Medellin un mejor lugar para vivir?

Prioridades estratégicas j
de mejora [l[ll]
o0

Empleo

Economia futura

Emprendimiento Seguridad ciudadana

Paz y justicia

Sostenibilidad econémica
(Prosperidad)

Oportunidades

secundarias
de mejora

Aire

Agua

Ruido
Basuras y escombros

Sostenibilidad ambiental
(Planeta)

Pilares principales 5
calidad de vida

-

Favorabilidad y Gas domiciliario
gestion del Alcalde

Paz e iqstituciones Sostenibilidad social
solidas (Prosperidad)

L Barrio seguro J

Energia
Alcantarillado
Acueducto

— MEDELLIN ||
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