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Ficha tecnica



MEDELLIN ll

coOmovamos Ficha técnica

Persona natural o juridica que la realizé: Ipsos Napoledn Franco, inscrito ante el
Consejo Nacional Electoral.

Encomendada y financiado por: Medellin Cdémo Vamos

Grupo objetivo: Poblacion general, hombres y mujeres, mayores de 18, de
estratos sociales 1 al 6, residentes habituales de Medellin en todas sus comunas
[agrupadas en 6 zonas]

Técnica: Entrevistas con un cuestionario estructurado cara a cara, en hogares con
una duracion aproximada de 45 minutos.

Tamano de la Muestra: 1.514 encuestas.

Técnica de recoleccion de datos: Entrevista personal en hogares. Realizado a
través de una muestra estratificada, multietapica, con un marco de areas
cartografico, ponderada por zonas, edad y sexo, con las proyecciones del DANE
al 2018.

Margen de error: Para el total de la muestra, 2,5% con 95% de confianza.

Fecha de realizacion del trabajo de campo: Del 21 de septiembre al 6 de
noviembre de 2018
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cémovamos Consideraciones metodologicas

La Encuesta de Percepcion Ciudadana en todas las ciudades de la RED DE CIUDADES ll
RED Cémo Vamos tuvo cambios metodoldgicos, a partir de 2016 COMNMO
|la evaluacidon cuenta con las siguientes novedades:

e A partir de 2016 se decidio tener una muestra representativa
de todos los habitantes de la ciudad mayores de 18 afios y no
solamente la voz de los jefes de hogar.

e Algunas preguntas son realizadas cada dos afos, por esta
razon hay algunos temas que tienen como referencia los
resultados de la medicion 2016.
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coOmovamos Convenciones

Para efectos visuales, en el informe se destacan las
diferencias significativas con 95% de confianza
frente al afho pasado (2017), usando la siguiente
convencion:

A +X. Aumento X puntos porcentuales

W -X. Disminucion X puntos porcentuales
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MEDELLIN ‘l Demograrie ° ° 4
Cmovamos Distribucion de la muestra

20% 21% 22% 21% Hoggz/res
17% ?
. Mujeres
54%
De18a De26a De36a Ded46a Masde
25 anos 35anos 45 anos 55 anos 55 anos
379 Noroccidente Nororiente
34% 24% ﬁ}]‘ 26%
Centro R . Centro
1 O‘/ Occidente — e Oriente
: % <y 16% | 16%
2% [ /.
‘ Suroccidente ' 777777777 Suroriente
Estrato Estrato Estrato Estrato Estrato Estrato 13% - 5%

1 2 3 4 5 6

Medellin Cé6mo Vamos. EPC 2018 - Ipsos.

Base. 1514 entrevistas.
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Demografia

MEDELLIN !l
comovamos

Relacion con el jefe de hogar

Jefe (a) de hogar - 36%
Hijo(a), hijastro(a) - 29%
Pareja, esposo (a), - 209%
conyuge, companero (a) ?
Otro pariente l 8%
Nieto(a) I 4%

Otro no pariente I 3%

Distribucion de la muestra

;En qué actividad ocupo la mayor parte del
tiempo durante la semana pasada?

Oficios del hogar - 22%
Estudiar - 13%

Ni estudia, ni trabaja, ni busca - 129%
trabajo ni hace oficios de hogar °

Buscar trabajo I 3%

Incapacitado permanente ‘ 0%

v

;Hace menos de un ano
usted vivia en Venezuela?
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No

9 8 % Medellin Cémo Vamos. EPC 2018 - Ipsos.
Base. 1514 entrevistas
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Entorno General

Medellin Cémo Vamos. Encuesta de Percepcion Ciudadana 2018...



Optimismo y

MEDELLIN I ienestar subjetivo o ° . .
e M. b ’ Optimismo: ;Piensa que las cosas en la ciudad
van por buen camino?

Historico

85% 83% 88% 80%

; 78%
71% 71% 74% ;
63% @@ ‘\f;/— 6.”’ A

63%

2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017|2018

Suroriental | HNNEGNGNG 381%
Centroriental NN 71% Bajo (1y 2) - 65% Hombres - 76%

Suroccidental | 70% _ 0
A —— N [

- 9% Mujeres - 59%
Centroccidental G 66% Alto (5y 6) - 74%

Nororiental |G 61%

Medellin Cémo Vamos. EPC 2018 - Ipsos.
Base. 1514 entrevistas
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il @ EIOHeLter Sokjattis :Qué tan satisfecho se siente con la ciudad
movamos ivi
como como un lugar para vivir?

Histérico
720 84 A 85% 84% g1y B84% ;
6 77%  90% 6 84% 81% 84% 80% | 81%

2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018

Suroriental |GGG 38%
Bajo (1y 2) 80%
Centroriental |G 85% Hombres 82%
Suroccidental |G 82%
Medio (3 y 4) 82%
Centroccidental |GG 82%
Noroccidental || 80% Mujeres 81%
Alto (5 y 6) 83% -

Nororiental |G 78%

Medellin Cé6mo Vamos. EPC 2018 - Ipsos.

Base. 1514 entrevistas
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MEDELLIN il ggﬁieﬁizmuybjenvo
comovamos :Qué tan orgulloso se siente de la ciudad?

Historico

+4
92% 93% 92% ggy gcy 88% 89% 09O 4

84% 81% 0% 200 0
81% 80% 80% 40 | 78%

2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 | 2018

Suroccidental |GG 83%

Bajo (1y 2) 77%
Suroriental |G 33% Hombres 81%
Noroccidental |G 79% dio (3 v 4 od
Medio (3 y 4) 80%
Centroccidental |G 73%
Centroriental |G 76% o (5 v 6 Mujeres - 76%
Alto (5 y 6) 78%
Nororiental |G 76%
Medellin Cémo Vamos. EPC 2018 - Ipsos.
Base. 1514 entrevistas
A St ELTIEMPO
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comovamos

Optimismo y

l! bienestar subjetivo

Historico

70 73 75 72 70 70 72 69
oo & —90o—0—90 0600

2010

Suroriental
Centroccidental
Suroccidental
Noroccidental
Nororiental

Centroriental

De 0 = la peor vida posible a 10= la mejor,
:Doénde se ubica usted actualmente?

6,9

2011 2012

I 7
%
I .0
KX
X
I 5

2013 2014 2015 2016 2017 | 2018

Medio (3 y 4) 7,0

Mujeres
Alto (5y 6)

7,4

Medellin Cémo Vamos. EPC 2018 - Ipsos.

Base. 1514 entrevistas
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. @ Senersbeno  ¢CUAles son los tres aspectos mas
L importantes para su calidad de vida?
2017
vivienda || RGN 27
Familia y amigos - 19%
Seguridad - 15%
, +3
Alimentacion - 15% A
Ingresos y posesiones 12%
materiales
Cultura, recreacion y 8%
o
Equidad, Movilidad y transporte,
Otros 23% Humanidad, Espacio publico, bienestar,
espiritualidad
Medellin C6mo Vamos. EPC 2018 - Ipsos.
Base. 1514 entrevistas. Total de la muestra
(PROANTIOQUIA  ERFIT furdacisncorona S8t ELTIEMPO
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MEDELLIM II i ° ° °
COEVAIINGS Porcentaje de quienes se consideran
pobres en Medellin

Historico

26%
24% o0 St
22% O 5 1ox 21%  21% 499|189

12%

2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018

Centroriental |G 23% Bajo (1y 2) . 55y

Nororiental |G 22% Hombres 19%
Noroccidental |G 20%
Suroccidental N 16%

Cent idental % Mujeres 18%
entroccidental [ 11% Alto (5 y 6) | - I
Suroriental [ 5%

Medio (3 y 4) I 15%

Medellin Cémo Vamos. EPC 2018 - Ipsos.

Base. 1514 entrevistas. Total de la muestra
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- Porcentaje de quienes en las ultimas 4

comovamos ] . »
semanas algun miembro del hogar comié
menos de TRES comidas porque no habia
—— suficientes alimentos
istorico
16% 10 18% 1% 460 ieq
12% 4 10% 11% 1% 14% Q\‘_ ;
% g 1% D @

2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017|2018

Centroriental | 22%
Noroccidental [N 18% Bajo (1 2) - 17%
Centroccidental | 14%
Nororiental [ 14% Medio (3 y 4) - 14%

Suroriental [l 8%
Suroccidental [l 7% Alto (5y 6) I 6%

Medellin Cé6mo Vamos. EPC 2018 - Ipsos.

Base. 1514 entrevistas
‘/"7 N\ UNIVERSIDAD ( Camara
(PROANTIOQUIA  EAFIT findscisncorona comfama Comfenalco gy 8832582‘5? EL TIEMPO
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coOmovamos

Entorno economico

Medellin Como Vamos. Encuesta de Percepcion Ciudadana 2018.



MEDELLIM !I :- ?l;r?s;-l.'lilrli;r-::vf:I:;II.Tlt.-.Jnl.?lni-. +] ° 3 3 3 1 A
i @ ;Se puede ser optlm]sta sobre laISItuacmn
futura de la economia de Medellin?

02016 m2017 m2018

59%

+6
A

33% '7
31% 0 0

27% 25%

:- .1 r -1 )
Si Mas o menos No

Suroccidental |GG 53%
Centroccidental |GG 52% Bajo (1 2) - 49%
Nororiental |G 51%
Centroriental |G 49% Medio (3 y 4) - 50%
Suroriental |G 49%
Noroccidental || 45% Alto (5 6) - 56%

Medellin Cémo Vamos. EPC 2018 - Ipsos.
Base. 1514 entrevistas

Quienes respondieron Si

885 Gmeio  EL TIEMPO
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l > Durante el ultimo afo, la situacion

SRR economica de su hogar...
@2016 m2017 m2018
51%
43% 45% q 0
33% 38% 38%
16% 19% 17%
Ha empeorado Sigue igual Ha mejorado
(mucho+algo) (mucho+algo)
S
Q . 1)
3 Noroccidental |G 42% Bajo (1y 2) . 39
S o Centroriental |G 39%
3 3 _ )
'§ S Centroccidental |G 38% Medio (3 4) . 37%
g",' £ Suroriental |G 37%
g Nororiental |G 37% Alto (5 6) . 379%
& Suroccidental |G 34%

Medellin C6mo Vamos. EPC 2018 - Ipsos.

Base. 1514 entrevistas
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comovamos

il @ sencerar subienive ¢ POF qU@ considera que la situacion econémica

Uno o mas miembros de la familia han perdido su empleo
El costo de la alimentacion

El costo de los servicios publicos

El costo de la salud

El costo de la vivienda

El costo del transporte

El costo de la educacion

El costo del vestuario

Algln negocio quebrod / no va como se esperaba

Uno o mas miembros de la familia no recibieron aumento
El cierre de los negocios y empresas

El costo de acceso a cultura / recreacion / deporte
Separacion / divorcio de los padres

Fallecio uno de los principales sostenes

La familia crecid, ahora los ingresos no alcanzan

de su hogar ha empeorado en el ultimo afo?

I 487
I 17
I 4%

I 10%
B 0
N 9%
7
5
5%
4%
M 3%

H 3%

B 2%
2%
1%

CDCmara
de Comercio
CO de Bogota

EL TIEMPO

nnnnnnnnnnnnn

Medellin C6mo Vamos. EPC 2018 - Ipsos.



MEDELLIN II

cOHmMovamos :Qué tan desigual considera Usted que es
en Medellin el acceso a...
Nada desigual m®Poco desigual m Muy desigual = No sabe Muy desigual
en 2017
empleo bien remunerado? 10% 39% 50% %
salud de calidad? = 14% 41% 44% '%
vivienda de calidad?  13% 44% 42% -%
educacion de calidad? = 15% 45% 38%
seguridad? ' 12% 50% 37%
servicios publicos de calidad? 30% 24%
transporte publico de calidad? 28% 48% 23%
actividades deportivas y recreativas de -3
calidad? 32% = v |
actividades culturales de calidad? 26% 22%

Medellin C6mo Vamos. EPC 2018 - Ipsos.

Base. 1514 entrevistas. Total de la muestra
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cOmMovamos

Activos personales

Medellin Cé6mo Vamos. Encuesta de Percepcion Ciudadana 2018.



ACTIVOS DE LAS PERSONAS:

Educacién
Salud

Empleo
Cultura y recreacion

Seguridad Ciudadana



I Educacidn
MEDELLIN |

comovamos (B Atencion a la primera infancia
Pensando en los ninos menores Satisfaccion con la atencion para
de 5 afos del hogar cuantos estan menores de 5 anos en la guarderia,
... [en el 18% de los hogares donde hay ninos preescolar, Jardm pUbl,]CO O prlvado u
menores de 5 afios] hogar comunitario
91% 90%

Solos, en casa o con
menores:

2017: 2%
2018: 2%

2017 2018

Base. 45 entrevistas. Hogares donde hay nifios menores de 5 afios

. Medellin Cémo Vamos. EPC 2018 - Ipsos.
[¢
E3 st ELTIEMPO

nnnnnnnnnnnnn
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Educacian

MEDELLIM il ’ ° s o 7
cémovamos  (WlB! Educacion nifios y jovenes

Nifos o jovenes [5 a 17 anos] que asisten a establecimiento educativo... [en el 45%
de los hogares donde hay ninos o jovenes en edad escolar]

2016 w2017 m2018

83% 00 80%

8% 7%

L~

Publico Privado No asisten

Medellin Cémo Vamos. EPC 2018 - Ipsos.
Base. 664 entrevistas.

‘/"7 O\ UNIVERSIDAD / ( CDCémara
(PROANTIOQUIA  EAFIT fudscioncOrona comfama Comfenalco o ismsce ED&emeo  EL TIEMPO
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MEDELLIM 1'

comovamos

71%

.Educafun

-8

2016 m2017 m2018

v
1%

79%

Satisfaccion con la educacion para
ninos y jovenes [5 a 17 anos]

+4
A

1% 2% 13%

N U

Satisfechos [4+5]

Suroriental
Nororiental
Suroccidental
Centroriental
Centroccidental
Noroccidental

(PROANTIOQUIA  EAFIT funiuiincorona comfama Comfeénalco

I 737
I 757
I 747

I /3%

I 3%

I 637

[3]

Bajo (1y 2)

Medio (3 y 4)

Alto (5 y 6)

AAAAAAAAAAAAAAAAA
uuuuuuuuuuuuuuuuuuuuuuuuuuuuuuuu

Ni satisfechos ni insatisfechos

nnnnnnnnnnn

Insatisfechos [1+2]

69%
Hombres 71%

73%

Mujeres 71%
88%

Medellin Cé6mo Vamos. EPC 2018 - Ipsos.

Base.

AL



MEDELLIN il IR o o 7 ° 7 ° ~v
c6movamos Satisfaccion con la educacion nifos y

jovenes [5 a 17 anos]

Satisfechos con la educacion que reciben los nifios y jovenes segun

Historico el tipo de establecimiento al que asisten

92% 92% 92%

90%

89%

76% -11
74% \ 4
70%
O-Publico @-Privado 68%

2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 | 2018

Medellin Cémo Vamos. EPC 2018 - Ipsos.

Base. 1514 entrevistas. Total de la
muestra. Satisfaccion evaluada por 664

AR UNIVERSIDAD Ca H H
PROANTIOQUIA  EREFF fundecencorona comfama Comfehblco suethus E3EE- ELTEWPO  crcuesiados que fienen fjos er edod
escolar.
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ACTIVOS DE LAS PERSONAS:

Educacion

Cultura y recreacion

Seguridad Ciudadana



MEDELLIN II

comovamos

Esta afiliado(a), es cotizante o es
beneficiario(a) de alguna entidad de seguridad
social en salud

mSi T No +4

A

95% 90% 94%
2016 2017 2018

O UNIVERSIDAD (
(PROANTIOQUIA ~ EAFIT. furdsciéncorona comfama Comfenalco  sumlsamaar
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Salud- Afiliacion

;A cual régimen de seguridad social en salud
esta afiliado(a)?

B Contributivo Subsidiado  mEspecial
65% °8% 66%

337%

2%

//A'

..........

2016

2017 2018

Medellin Cémo Vamos. EPC 2018 - Ipsos.

Base. 1514 y 1416 entrevistas.
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. 1 I Salud
comovamos Iﬁ

En el ultimo ano, justed o alguien de su hogar
requirio algun servicio de salud o estuvo

enfermo(a)?
mSi mNo f
70% 69%

61%

39%
31%

2016 2017 2018

Salud - Uso de servicios

;Utilizaron los servicios de salud de
alguna entidad?
[quienes los requirieron]

mSi mNo

95% 97%
86%

2016 2017 2018

Medellin Cé6mo Vamos. EPC 2018 - Ipsos.

Base. 1514 y 1254 entrevistas.



MEDELLIN I e ° °
cémovamos Salud - Tiempo para ser atendido

;Cuantos dias transcurrieron entre el momento de pedir la cita y el momento del servicio?
[quienes fueron por consulta externa, sin incluir urgencias]

ODEntre1y5 ®SEntre6y10 ®mEntre 11y20 SEntre21y30 mMasde 30

62%

38%

2018

Medellin Cémo Vamos. EPC 2018 - Ipsos.

Base. 868 entrevistas.




MEDELLIN II

comovamos

Historico

Q\G (O
7% 5oy ;52 58% 57%
0 54% o
2008 2009 2010 2011 2012 2013
Suroriental |GG 64%
Suroccidental |G 538% Bajo (1Y 2)
Centroriental |G 57%
Centroccidental | 57% Medio (3 'y 4)
Nororiental |G 56%
Noroccidental | 54% Alto (5y 6)

N\ UNIVERSIDAD (
(PROANTIOQUIA  EAFIT. fudecisncorona comfama Comfenalco  cmehdmence
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Satisfaccién con el servicio de salud que se
recibié durante el ultimo ano

D
O—@
58%  gyg  56%  56% | 56%
2014 2015 2016 2017 | 2018

- 56% Hombres - 55%
B
;-

(o)
Medellin Cé6mo Vamos. EPC 2018 - Ipsos.

Mujeres

Base. 1254 entrevistas.
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Salud o o s o o
el vamug @ Satisfaccion con el servicio de salud que se
recibié durante el ultimo afo

m2016 m2017 m2018
56% 56% 57%

Satisfecho [4+5] Ni satisfecho Insatisfecho [1+2]
ni insatisfecho [3]

m Contributivo Subsidiado

Satisfecho [4+5] Ni satisfecho Insatisfecho [1+2]
ni insatisfecho [3]

Medellin Cé6mo Vamos. EPC 2018 - Ipsos.

Base. 1254 entrevistas. CQuienes

am umivensiap ) ¢ COGmn recibieron atencion en salud en el
(PROANTIOQUIA  EAFIT fu,dscisncorona comfama Comfenalco g ammar o &g ELTIEMPO m .
vigladaMnedvcacer . Antioquia  PEMDHMNPANOMR  coowmo uitimo ano



CDI'I‘IDUEII’I‘IDS

il 5"’“ :Considera usted que durante el ultimo afio su

estado de salud ha sido bueno, regular o malo?
4%
m Bueno
30% m Regular
Malo

66%

De 18 a 25 afios |GG 73

De 26 a 35 afos |G 75% Bajo (1y2) - ¥ o - 75%
g De36adsanos NN 6% yedio 3y 4) [ co

De 46 a 55 afios |GG 59%

Mas de 55 arios [ 51% Ao 5y 6 [ e

Medellin Como Vamos. EPC 2018 - Ipsos.

ueno

Quienes respondieron que ha
sido b

Base. 875 entrevistas.




ACTIVOS DE LAS PERSONAS:

Educacion

Cultura y recreacion

Seguridad Ciudadana



MEDELLIN il

coOmovamos

En Medellin es facil encontrar trabajo?

m2016 w2017 m2018

4% 43%

38% 349 36%

30% 33%

2% 21%

Si Mas o menos No

Centroriental [ 25%

8

a Q

33 : 9 Bajo (1y 2 I %

§-§ Suroriental [N 25% ajo (1y?2) 20% Hombres I 249
g *; Nororiental [ 23%

5 ‘g Centroccidental [ 21% Medio (3 'y 4) I 21%

L Q

§ s Suroccidental [l 18% Mujeres I 18%
§ Noroccidental [l 16% Alto (5y 6) l 23%

S

Medellin Como Vamos. EPC 2018 - Ipsos.

Base. 1514 entrevistas
N UNIVERSIDAD ( CDmara
(PROANTIOQUIA  EAFIT fudiciéncorona comfama Comfenalco  smbebmsa co&gm ELTIEMPO
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A EOELLTH il a
e ¢En Medellin es facil emprender con éxito

una actividad econdmica independiente?

m2017 m2018

+3
36% A

33%

31% 309

Si Mas o menos No

Nororiental | 40% .
Estratos bajos 0
Suroccidental | 35% 1y 2) 36%
Centroriental | 34% _
Estratos medios 0
Centroccidental | 33% 3y 4) 32%
Noroccidental [ 28%
Estratos altos |
Suroriental M 26% 5y 6) . 29%

=
S
.

Mujeres 33%

Hombres . 34%

Quienes perciben que Si es

Medellin Cémo Vamos. EPC 2018 - Ipsos.

Base. 1514 entrevistas

nnnnnnnnnnnnn
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ACTIVOS DE LAS PERSONAS:

Educacion
Salud

Empleo

@ Cultura y recreacion

Seguridad Ciudadana



I Cultura y
i recreacion

COMOVAIMOS ;En cuales de estas actividades culturales
participo en el ultimo afo?
2017
wingons | ' 3a%
e | -+ =
Ferias 25% 26%
Leer libros _ 22% i 17%
Conciertos _ 21% 16%
Leer periodicos / revistas 17% -v iCuéntos libros  promedio libros 20%
Visitar sitios historicos 16%2 L'.lﬁ,y:,: 2:0[? leidost’ortr;l:eStra 11%

Visitar museos/ bibliotecas 16%’2 £017: 5.6 $017: 1.0 10%
. : ° L]
(i}
conferencizs | -+ o o
(0]
A o 11%
Festivales _ 14% @ @
’ 12%
Tertulias
4%
Base. 258 entrevistas. Quienes
leyeron libros en el ultimo afio
Medellin Cémo Vamos. EPC 2018 - Ipsos.
PrOANTIOQUA  ERFIF Funteciincorona comfama Comfénslco guulsohuce S3&en ELTIEMPO Base. 1514 entr;vilstas. rotm/
o [eniseenCOTONG - cOMIAMA  ComPenalco  gmumsorcomce  Wse e lg muestra



Satisfaccion con la actividad (oferta)

comovamos .
cultural que hay en la ciudad
Histoérico
O
85% 704 0 O—O 7@
74% 669 70% 74% 70%
2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018

Centroccidental |GG 74%
I
Suroccidental 72% Hombres

Noroccidental | 70%
Suroriental N 70% "0 Y %) _ 70%

B

Centroriental |GG 69% Mujeres -69%
Nororiental N 0% ~\° VYO _74"

AAAAAAAAAAAAAAAAAA
uuuuuuuuuuuuuuuuuuuuuuuuuuuuuuuuu

Medellin Cémo Vamos. EPC 2018 - Ipsos.

Base. 1514 entrevistas



HEDELLIN il
comovamos

Visitar centros
comerciales

Ir a parques

Ir a restaurantes

Practicar deporte/
actividad fisica

Baila/ sale a bailar

Espectador deportes [no
TV]

Participar en la ciclovia

Ninguna

N\ UNIVERSIDAD (
(PROANTIOQUIA  EAFIT fundsciéncOrona comfama Comfenalco  cmms dueae

uuuuuuuuuuuuuuuuuuuuuuuuuuuuu

;En cuales de estas actividades deportivas o
recreativas participd en el ultimo afo?

24%

20%

19%

18%

21%

CcO
CO de Bog

38%

44%

AAAAA

50% A +7

gérgg%trécio EI_ TIEMPO

nnnnnnnn

2017

Medellin Cémo Vamos. EPC 2018 - Ipsos.

Base. 1514 entrevistas



Satisfaccion con la actividad (oferta)
recreativa y deportiva que hay en la ciudad

MEDELLIN I ; . ' i-.-...-l-_ ¥
comovamos
Historico
- — -
89% 84%
2012 2013

Suroccidental |GG 30%
Suroriental |GG 30% Bajo (1y 2)
Noroccidental |GG 77%
Centroccidental |GG 77% Medio (3 y 4)
Centroriental |GG 76%
Nororiental |GGG 74%

N ............ Q@—‘

74% 78% 749% 77%

2014 2015 2016 2017 2018

77%

Hombres 76%

75%
Mujeres 77%

Alto (5 y 6) 81%

Medellin Cémo Vamos. EPC 2018 - Ipsos.

Base. 1514 entrevistas

nnnnnnnnnnnnn
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ACTIVOS DE LAS PERSONAS:

Educacion

Salud

Empleo

Cultura y recreacion
Seguridad Ciudadana




Seguridad
il 8

comovamos | Q5 Percepcion de seguridad en el BARRIO
En su barrio se siente ... ‘\.__‘
75% 73% 73% 7% 73% .
m2018 m2017 649 67% 69% 66%

49%

69%

Seguro

2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017|2018

+3
Ni seguro ni . 21% A ,
— Seguros en el barrio por NSE y sexo

inseguro 18%
- Bajo (1y 2) 69%
Mujeres 67%
l 13% Medio (3 y 4) 64%
Inseguro
13% Hombres 65%
p—- Alto (5y 6) 60%

Medellin Cémo Vamos. EPC 2018 - Ipsos.

Base. 1514 entrevistas
CDCmara
D &smee  EL TIEMPO

nnnnnnnnnnnnn

(PROANTIOQUIA  EAFIT fu.dcisncorona comfama Comfeénalco




MEDELLIN |

comovamos

mm Percepcion de seguridad en el BARRIO

1

Noroccidental e
2017:61%
2018:66%

Nororiental
2017:72%
2018: 68%

Centro occidental
2017:65%

2018: 62% Centro oriental

2017: 74%

. o -11
2018: 63% v

Suroccidental
2017:69%

2018: 69% )
Suroriental

2017: 84% 15
2018:69% VW

Medellin Cémo Vamos. EPC 2018 - Ipsos.

— O Camara Base. 1514 entrevistas. Total de lo
PrOMNTIOQUIA  BRHIF fudesiencorona comfama Comfenslco sl €. ESTeke- ELTEMPO muestra

LUN PARA ANTIOQUIA  colomeane = == € DOGOta  casa roiroriaL
Vigilada Mineducacion



MEDELLIN il
comovamos

) Percepcion de seguridad en la CIUDAD

72%

En la ciudad se siente...

8 479

‘\. 41%
R

m2018 m2017

41% 6
R

47%

Seguro

2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018

0 . o
Ni seguro ni - 34% Seguros en Medellin por NSE y sexo

inseguro 339
Bajo (1y 2 %
ajo (1y2) -45/ Mujeres

- 25% 15 Medio (3 y 4) - 39%

20% Hombres
Alto (5y 6) . 30%

Inseguro
40%

Medellin Cé6mo Vamos. EPC 2018 - Ipsos.

Base. 1514 entrevistas
ggdcgm EL TIEMPO

nnnnnnnnnnnnn

(PROANTIOQUIA  EAFIT funiuiincorona comfama Comfeénalco




e o Percepcion de seguridad en la CIUDAD

Noroccidental e
2017: 45%

2018: 36% v Nororiental

2017: 50%
2018: 46%

Centro occidental
2017: 44%

2018: 37% Centro oriental

2017: 34%
2018: 32%

Suroccidental
2017:47%

° (o)
2018: 44% Suroriental

2017: 69% _,
2018: 36% W

Medellin Cémo Vamos. EPC 2018 - Ipsos.

Base. 1514 entrevistas. Total de la muestra
PROANTIOQUIA  EAFIT furdeciincorona comfama Comfenalco sy . E8&tnc ELTIEMPO
oquia DE MEDE! A SCoLOMIANG

A RADECOMERCIO™ W/ QsaPdeBogotd  casa roitoniar
Vigilada Mineducacion Anti



MEDELLIN il Seguridad
N S Victimizacion en el ultimo ano

Durante el ultimo afo, ;usted ha sido victima de algun delito en
Medellin?

15% 15% | 15%

oo

QY% 11% 12% 10%  10% 13% 13%  12%

2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017|2018

Alto (5y 6) - 28%
Mujer 13%

Medio (3 y 4) . 15%

Bajo (1y 2) . 139 Hombre . 17%

Medellin Cé6mo Vamos. EPC 2018 - Ipsos.

R ¢ CO i Base. 1514 entrevistas
(PROANTIOQUIA  EAFIT. fudecisncorona comfama Comfenalco  cmehdmence ED&emeo  EL TIEMPO

nnnnnnnnnnnnnnnnnnnnnnnnnnnnnnnn



Seguridad R . . ., , . _
?&#L’;-_.ﬂm;'s' g Victimizacion en el ultimo ano

Noroccidental e
2017:17%

2018: 12% Nororiental

2017:10%
2018: 11%

Centro occidental
2017:17%

2018: 23% Centro oriental

2017: 24%
2018: 21%

Suroccidental
2017:11%

° (o)
2018: 12% Suroriental

2017: 7% .10
2018: 17% A

Medellin C6mo Vamos. EPC 2018 - Ipsos.

, Base. 1514 entrevistas. Total
PROANTIOQUIA  BRFIT Fundeciincorona comfama Comfenslco s hmee . E3 it ELTIEMPO de la muestra
oquia D MEDE IA GCOLOWBIANG

A RADECOMERCIO™ W/ QsaPdeBogotd  casa roitoniar
Vigilada Mineducacion Anti



I Seguridad

comovamos (2] Seguridad en la ciudad

:Se siente usted seguro caminando solo por la noche en la
ciudad o area donde vive?

43% mSi

No
57%

Se sienten seguros caminando solos en la noche, por NSE y sexo

Medio (3 y 4) - 38%
Alto (5 y 6) - 34%

40%

Hombres 47%

Medellin Cé6mo Vamos. EPC 2018 - Ipsos.

Base. 1514 entrevistas

nnnnnnnnnnnnn

88§§'§§§:g'° EL TIEMPO




MEDELLIN il

; St Law and Order Index: Indicador mundial para
comovamos @

medir seguridad y cumplimiento de la ley

« Durante el ultimo ano, ;usted ha sido victima de algun delito en Medellin?
« ;Se siente usted seguro caminando solo por la noche en la ciudad?
« ;Tiene usted una imagen favorable o desfavorable de la Policia Metropolitana del Valle de Aburra?

Law and Order Index (0 Nada - 100 Mucho)
Paises representativos 2017 y Medellin 2018

Singapur ety _53
Canacs T Medio 3y 4
Estados Unidos
Colombia Bajo (1y 2)
Medellin
México Mujeres 62
Venezuela

Hombres 63

Fuente de datos por pais.

Medellin Cé6mo Vamos. EPC 2018 - Ipsos.

) Base. 226 entrevistas.
77N\ UNIVERSIDAD C
\PROANTIOQUIA  EAFIT. fundsciéncorona comfama Comfenalco cmm.,(s"'ﬁ MMMMMMM cod ecomeio  EL TIEMPO
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como

Habitat Urbano

Medellin Como Vamos. Encuesta de Percepcion Ciudadana 2018..




MEDELLIN il
comovamos

HABITAT URBANO

Vivienda
Servicios publicos
Movilidad
Espacio publico

Medio ambiente



MEDELLIM JI

cémovamos Satisfaccion con el barrio
O
— o o—o——©
80% 769 81% 80% 81%
2014 2015 2016 2017 2018

Suroriental |GG 2%
Centroccidental |GGG 34%
Noroccidental |GG 33%
Suroccidental |GG 30%
Nororiental |GG 79
Centroriental |GG 76%

Bajo (1y 2)

80%

Medio (3 y 4) 80%

Alto (5y 6)

90%

Medellin Cémo Vamos. EPC 2018 - Ipsos.

Base. 1514 encuestas. Total de la muestra
N\ UNIVERSIDAD ( coCémara .
(PROANTIOQUIA  EAFIT fundecisncorona comfama Comfenalco s SO ELTIEMPO

nnnnnnnnnnnnn
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LR A | T Jl Vivienda
e Satisfaccion con la vivienda

o——@ o—©

81% 79% 82% 84%

2014 2015 2016 2017

Suroriental |GGG 389
Suroccidental |GGG 37
Noroccidental |GG 36%

Centroccidental |GGG 3%

Nororiental |GGG 81%

Centroriental |GGG 71%

Bajo (1y 2)
Medio (3 y 4)

Alto (5y 6)

N UNIVERSIDAD ( CDCémara
(PROANTIOQUIA  EAFIT Ffundicisncorona comfama Comfénalco suuhumce coismse ELTIEMPO

nnnnnnnnnnnnn
uuuuuuuuuuuuuuuuuuuuuuuuuuuuuuuu

_‘

82%

2018

81%

84%

86%

Medellin Como Vamos. EPC 2018 - Ipsos.

Base. 1514 encuestas. Total de la muestra



MEDELLIN | l'
comovamos

HABITAT URBANO

Vivienda

@ Servicios publicos
Movilidad
Espacio publico

Medio ambiente



I Servicios
1 publicas

comovamos Satisfaccion con servicios publicos

Se sienten satisfechos con el servicio de...

MEDELLIN

95% 94 S o3 2017 m 2018 _4
’ °ISh » 92% g% gen —8

79% 75% .
| I| 64%

Gas Agua Energia Aseoy Telefonia Internet en el
domiciliario eléctrica recoleccion celular hogar
de basuras
La cobertura de cada servicio es del ...
2018 81% 100% 100% 100% 91% 75%
2017 82% 100% 100% 99% 91% 75%

Medellin Cé6mo Vamos. EPC 2018 - Ipsos.

Base. 1514 encuestas. Total de la muestra
E3 e ELTIEMPO

nnnnnnnnnnnnn

(PROANTIOQUIA  EAFIT fu.dcisncorona comfama Comfeénalco




MEDELLIN il
comovamos

HABITAT URBANO

Vivienda

Servicios publicos
Movilidad

Espacio publico

Medio ambiente



MEDELLIN ll
coOmovamos

33%

Movilidad

:Qué medio de transporte usa
principalmente?

02016 m2017 w2018

37% 37% 37% 329% 32%

21% 23% 23%

L

9% 7%

.|

8%

Masivo Publico

Nivel socioecondmico
Bajo Medio Alto

Masivo m 34%
Publico m 28% 35%
Privado E 24%
Humano E 12%
PROANTIOQUA  EREFF Funtacincorona comfama Comféidlco suulShume

uuuuuuuuuuuuuuuuuuuuuuuu

Privado

Masivo
Publico
Privado

Humano

Informal

nnnnnnnnnnnnn

Humano

Género

Hombres

33% J}
>

11%)

Mujeres

- 40%
- 40%

14%

6%

Medellin Cé6mo Vamos. EPC 2018 - Ipsos.
Base. 1514 encuestas. Total de la

muestra



cémovamos :Qué medio de transporte usa principalmente?
2017
Metro
Bus o buseta 26%
Moto 16%
Vehiculo particular 7%
Alimentador o integrado . 3%
A pie \\\ 79 2017 2018
5 32% ® Transporte publico=31%
Taxi |
' 37% mTransporte masivo=37%
Metroplus - 7% ’i
Bicicleta §1% 23% ETransporte privado=23%
Cable Aéreo I 1% 7%  STransporte humano=8%
Transporte Informal: 1% Medellin Cémo Vamos. EPC 2018 - Ipsos.

Base. 1514 encuestas. Total de la muestra

N\ UNIVERSIDAD ( C océmara )
(PROANTIOQUIA  EAFIT. fudecisncorona comfama Comfenalco  cmehdmence COD &S EL TIEMPO

uuuuuuuuuuuuuuuuuuuuuuuuuuuuuuuuu




Movilidad
BN i 0‘5! Percibe que el tiempo de sus trayectos
habituales en el ultimo afio toman...

Segun el medio de transporte

e-Mis <-Lo mismo -@-Menos que usa mas frecuentemente

A% 44% 44% 7
A% 41% Al Privado LY 19%
o
_6 -
36% I~ v /
° 35Y% 7 359 Publico [PV 21%

239 @ ., x| © | ?
21% 21% Masivo LA 23%
_

"
Humano 18%
2014 2015 2016 2017 2018 _

Medellin Cé6mo Vamos. EPC 2018 - Ipsos.

] § Base. 1514 encuestas. Total de la muestra
AR UNIVERSIDAD Cémara
(PROANTIOQUIA  EAFIT fudscioncOrona comfama Comfenalco o ismsce Sgggggg EL TIEMPO

nnnnnnnnnnnnn
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CErMovamos Satisfaccion con el modo de trfms.porte que
usa principalmente
Se sienten satisfechos con el servicio de ...

Moto 88%

2017

Metroplus 82%o
piciceta | 81%
Veh;:::: \\\\\\\\\% " 26071%7 # Transporte pL’|blico=724(1)‘;>8+A7
| e Buceta. | . ? 78% m Transporte masivo=79%
Allir:teer;tra;\ccljc:)r 0 - 579 89% mTransporte privado=85%

Base. 1514 encuestas. Total de la muestra

uuuuuuuuuuuuuuuuuuuuuuuuuuuuuuuuuuuuuuuuuuuuu



MEDELLIN il e . ° . .
Sranuanas Si usted pudle.ra cambiar el medio de transport.e
que usa habitualmente para desplazarse hacia

sus actividades, ;por cual lo haria?

No lo cambiaria 20%
Vehiculo
e [ 14%
Quienes no se cambiarian
Metro _ 12% en este momento usan... Metro: 28%

Bicicleta W 12% Bus o Bljvs\s:z; fg;:

Taxi 10% Metroplus: 12%
Bus/Buseta Vehiculo particular: 8%
No lo cambiaria=20% Taxi: 5%
Ub o -
- - 4% ® Transporte privado=27% Apie: 4%
Metroplus - 4% m Transporte masivo=18% Alimentador 0 5o
N . integrado:
A pie @ 3% # Transporte publico=15% Bicigcleta: 2%
Alimentador o . 29 N Transporte humano=15% Cable Aéreo: 0%
integrado 0
m Otros=6%
Otro . 2%

p Base. 1514 encuestas. Total de la muestra..
AR UNIVERSIDAD Cémara
(PROANTIOQUIA  EAFIT fudscioncOrona comfama Comfenalco o ismsce Sgggggag EL TIEMPO

uuuuuuuuuuuuuuuuuuuuuuuuuuuuuuuuuuuuuuuuuu



MEDELLIMN I S ° o 7 °
cémovamos Satisfaccion con aspectos relac10[1ad.os
con el transito

m Satisfechos [4+5] @ Insatisfechos [1+2]

Semaforos Cebras Puentes Paraderos Campanas Atencion  Agentes Control de
peatonales educativas accidentes de transito normas

2017 69% 60% 55% 53% 52% 45% 43% 46%

Medellin Cémo Vamos. EPC 2018 - Ipsos.

] § Base. 1514 encuestas. Total de la muestra
[ UNIVERSIDAD Ca
(PROANTIOQUIA  EAFIT fundsciéncOrona comfama Comfenalco  cmms dueae C Cgﬂgggaﬁf <o EL TIEMPO

uuuuuuuuuuuuuuuuuuuuuuuuuuuuuuuuu




Satisfaccion con el estado de las vias de su
barrio

Historico

ey T1% T4%TOR TSk 74 g 70%

68%
63%
oo 00049 o

Porcentaje de satisfechos

2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2017|2018

Suroriental |GGG 02/
Centroccidental |GGG 349
Noroccidental |GG 3%
Suroccidental |GG 30%
Nororiental |GGG 79
Centroriental |GG 76%

Alto (5y 6)

90%

Medio (3 y 4) 80%

Bajo (1y 2) 80%

Medellin C6mo Vamos.

Base. 1514 encuestas. Total de la muestra
TN UNIVERSIDAD Camara
(PROANTIOQUIA  BRFIT Fundaciincorona comfama Comfenalco oA E3 st ELTIEMPO
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MEDELLIN | l'
comovamos

HABITAT URBANO

Vivienda
Servicios publicos
Movilidad

@ Espacio publico

Medio ambiente




MEDELLIN 1'

comovamos

Satisfaccién con el espacio publico de la
ciudad en general

Historico

55q 62% 65%  66% 589

44% 429 44% 48k  45%

;
4

2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017, 2018

Porcentaje de satisfechos

Centroccidental || EGTTNNGEGEGE 54
Suroccidental |GGG 52%
Suroriental |GGG 519
Nororiental | GTNRGEE 43%
Centroriental || GTTRRGEG 41%
Noroccidental |GG 40%

Bajo (1vy 2) 44%

Medio (3 y 4)

46%

Alto (5y 6) 51%

Medellin Cémo Vamos. EPC 2018 - Ipsos.

Base. 1514 encuestas. Total de la muestra
TN UNIVERSIDAD Camara
\PROANTIOQUIA  EAFIT. fundsciéncorona comfama Comfenalco K 883: cmeio  EL. TIEMPO

nnnnnnnnnnnnnnnnnnnnnnnnnnnnnn
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MEDELLIN 1'

comovamos @%% | Satisfaccion con parques y zonas
' verdes publicas del barrio

Historico
g v
Q
<
8§ O— g9 @ @- t —0
S 0 0 % ;
K o3 53% 51% 59% 55%
.§
<
§ 2013 2014 2015 2016 2017 2018
Q

Suroriental |GGG <8% ,

Bajo (1vy 2) 47%

Centroccidental |GG 64%
Suroccidental |GG 54%
Noroccidental |GG 53%
Centroriental | EGTTEGEGE 52%

Nororiental |GG 50%

Medio (3 y 4) 60%

Alto (5y 6)

67%

Medellin Cé6mo Vamos. EPC 2018 - Ipsos.

Base. 1514 encuestas. Total de la muestra
N\ UNIVERSIDAD ( Cémara
(PROANTIOQUIA ~ EAFIT. furdsciéncorona comfama Comfenalco  sumlsamaar E3gm- ELTIEMPO

nnnnnnnnnnnnn
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LIN l'
comovamos

HABITAT URBANO

Vivienda
Servicios publicos
Movilidad

Espacio publico

vy Medio ambiente



Media

66566 ket Satisfaccion con aspectos relacionados con
el medio ambiente

MEDELLIN i I|

comovamos

W Satisfechos [4+5] ®Insatisfechos [1+2]

Arboles Agua Basuras Escombros Contaminacion  Ruido Aire
visual
2017 40% 16% 25% 21% 19% 18% 15%

Medellin Cémo Vamos. EPC 2018 - Ipsos.

Base. 1514 encuestas. Total de la muestra
AR UNIVERSIDAD ( co Cémara
‘ P_R/OAW"-!;I;'I- 99 dnlsjn!rﬁ E’LFIII: furdacioncorona co mfA ma Com Féﬁélco cAMAkazmo- CO ﬂ: Sgg":fg"’ EI‘ TIEMPO

CASA EDITORIA
'DE MEDELLIN PARA ANTIOQUIA E
Vigilada Mineducacion Antioquia coLonBiAne



|I-l|:- :i"
amblente

MEDELLIN II

comovamos

66566

Acciones realizadas para ayudar a cuidar el
ambiente en la ciudad

2017

quebradas o rios
Desconectan los aparatos cuando

Llevan bolsas no plasticas al
9% +23 0
Cuidan las zonas verdes _ 49% A +8 41%
Usan con poca frecuencia los - 23% A +4 20%
aparatos de ventilacion

Otra | 1% 1%

Reciclan

57% A +5 52%

Ninguna | 1% W +2 3%

Medellin Cé6mo Vamos. EPC 2018 - Ipsos.

Base. 1514 encuestas. Total de la muestra
&35 ELTIEMPO
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Gobierno y Ciudadania




M JELLIN Ill
comovamos

GOBIERNO Y CIUDADANIA
@ Convivencia
Participacion ciudadana

Gestion publica



Eﬁ'n'-,;;wa.m; ;Como se comportan los habitantes de la ciudad

frente al respeto hacia...?

B Se portan bien [4+5] 2017

Vecinos 52% A +5

Personas con discapacidad 52%

Adultos mayores (ancianos) 50%

Ninos y ninas 40%

Desplazados 37%

Minorias étnicas _ 36% A +3

Diversa orientacion sexual 30%

Desmovilizados 27%

Medellin Cémo Vamos. EPC 2018 - Ipsos.

Base. 1514 encuestas. Total de la muestra




MEDELLIN vl J;ﬁ:.?h':- .. . . oo . .
comovamos féﬁu—f:gj Violencia Intrafamiliar hacia las mujeres

\
NSE | NSE | NSE
2017 Bajo |Medio| Alto
26% Gricos | 27 w2 7
[0)
22% Uso de palabres groscros | 25 oy 1% o

13% Golpes con la mano 17% 13% 13%

14% Empujones 16% 11% 16%

10% Amenazas de abandono 17% 7% 11%

13% Amenaza quitar apoyo econdémico
13% 7% 11%

Amenazas de atentar contra la vida 377 357 80

7% Golpes con algin objeto

8% Patadas

Promedio de
agresiones

5% Amenazas de quitarle los hijos

X

7% Amenaza dano con arma - 6% De Ias mujeres

5% Arrastrar por el piso - 5% afirma haber estado 4 4
4% Ataque con algln tipo de arma - 4% e_XpueSta a alg,un En 20;_7. 4.3
4% Intento de estrangulamiento - 3% tIpO de agresion —
3% Abuso sexual . 2% En 2017:34%

Medellin Cé6mo Vamos. EPC 2018 - Ipsos.

Qﬁi@ PROANT'OQU'A Base. 814 entrevistas. Muestra mujeres

e Fundacion para el desarrolio

- A gencero

D

e vickss



MEDELLIN il
comovamos

GOBIERNO Y CIUDADANIA

Convivencia

Participacion ciudadana

Gestion publica



p
(
\

A

P

vl w En el dltimo ano usted o un miembro de su

comovamos . )
hogar participoé en... % mds atos)
, : Organizaciones
Grupos, clubes o Juntas de accién  Redes sociales que promueven -
- : iniciativas ciudadanas religiosas que
asociaciones deportivas comunal o grupos , : :
o ) biental . ltural realizan acciones
o de recreacion de vecinos ambientales, civicas, cutturales

comunitarias

o deportivas

Grupos, clubes o Organizaciones o grupos de Asociaciones
asociaciones defensa y proteccion del medio g untarias. de caridad Ninguna
. . )
culturales ambiente o de los animales o de beneficencia
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e Conocimiento, imagen y evaluacion de
gestion de entidades de la ciudad
Ordenadas por la sumatoria de los tres indicadores. Parte 1

MEDELLIN .'I
comovamos

mConocimiento  ®Imagen favorable = B Buena o muy buena gestion [4+5]

-1

v +8 +9 = N
0 v +10

98% 959 A 97% A 96% 95% A 95% A

83%

91%

89% > 88%

87%

87%

Metro de Sena Terminales de Instituto de
Medellin Transporte Recreacion y
Deporte INDER

Medellin Cé6mo Vamos. EPC 2018 - Ipsos.
Base. 1514 encuestas. Total de la muestra
( CDCmara
[ coggrese ELTIEMPO
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e Conocimiento, imagen y evaluacion de
gestion de entidades de la ciudad
Ordenadas por la sumatoria de los tres indicadores. Parte 2

MEDELLIN .'I
comovamos

mConocimiento  ®Imagen favorable =~ B Buena o muy buena gestion [4+5]

+3
A +12 -3
96% +6 97% A v -5
8% A . . +9 v
84% 85% 82% A
79% °

79% 79%

73%

65%

Empresas Publicas Telemedellin Secretaria de Instituto

de Medellin Educacion Colombiano de
Bienestar Familiar

Medellin Cémo Vamos. EPC 2018 - Ipsos.

Base. 1514 encuestas. Total de la muestra
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pidics Conocimiento, imagen y evaluaciéon de

gestion de entidades de la ciudad
Ordenadas por la sumatoria de los tres indicadores; Parte 3

MEDELLIN .'I
comovamos

m Conocimiento ® Imagen favorable B Buena o muy buena gestion [4+5]

-3
87% -5 8v5% 5
vo 78% 73% +5 v
68% A 67%
59% 58% 56%

Comisarias de Policia Metrosalud Inspecciones de
Familia Metropolitana del Policia
Valle de Aburra

Medellin Cé6mo Vamos. EPC 2018 - Ipsos.

Base. 1514 encuestas. Total de la muestra




MEDELLIN II

cémovamos E:;;’:‘: Tres temas clave a los que deberia prestarle
mas atencion la Administracion de la Ciudad

Principales menciones 2017
Salud 59% +A7
Empleo 53%
Educacion 48% iz
Vivienda 26% ;1
Seguridad y convivencia 25% '3
Pobreza y vulnerabilidad 22%
Medio ambiente 19% Ji
Igualdad de oportunidades - 10%
Movilidad y transporte - 8% ;
Cultura y comportamiento . 6% %

Medellin Cé6mo Vamos. EPC 2018 - Ipsos.

§ Base. 1514 encuestas. Total de la muestra.
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MEDELLIN il pliblica

COMOVAIMOS :Qué tan satisfecho se encuentra usted con la forma

como la Alcaldia invierte los recursos publicos de la
ciudad?

Porcentaje de satisfechos 2009 -2018

65% 71%

62% .’. A

54% o7k 53% 8%

a7% 2%

2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018

m Satisfechos [4+5]  BNi satisfechos ni insatisfechos [3] W Insatisfechos [1+2]

Medellin Cémo Vamos. EPC 2018 - Ipsos.

Base. 1514 encuestas. Total de la muestra
&35 ELTIEMPO
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Corrupcion

;Qué tanto cree que ha cambiado el nivel de corrupcion en Medellin durante el ultimo ano?
02016 m2017 m2018

9 o 45%
40% 43% 43%

B REL

24%  23%
17%

Sigue igual [3]

Ha disminuido [1+2] Ha aumentado [4+5]
wosye) I+
Mujeres

. __
2 Medio 3y 4) |G 3%

Medellin Cémo Vamos. EPC 2018 - Ipsos.

31%

Quienes creen que el nivel de
corrupcion ha DISIMUNUIDO

Base. 1514 encuestas. Total de la muestra
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e Evolucién histérica de la evaluacion
ciudadana del Concejo de Medellin

MEDELLIN II

comovamos

Conocimiento (%) Favorabilidad (%)

87% 82% 5% 82% 82% 799 70% 79%

2ed 0000004

77%

8 73% | 71% 70%
58% 56y ©1% 70%

—
—
o~

2008
2009
2010
2011
2012
2013
2014
2015
2016
2017
2018
2008
2009
2010
2012
2013
2014
2015
2016
2017
2018

Buena Gestion [4+5]
(%)

61% 5l5% 9% 57%  56% 57% 53y 54%

50% | 479 49%

CONCEJO D MEDELLIN
EL PODERES [1')YO

2008
2009
2010
2011
2012
2013
2014
2015
2016
2017
2018
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MEDELLIN il piiblica 1 A 3 Al P4
e i DO qulucmn historica de la evaluacpn
ciudadana del Alcalde de Medellin
Conocimiento (%) Favorabilidad (%)

- +5
A

OOO

90% 90% o 0RO O'O.
v 93% 9% O 90% ggo 91%
72% 70% 71% g% 69% 72% 81% - 84% 80% 81% 86%
64% ¢ 68%) (o} 71% 68% 74%) 71%

I O h~| o0 c\I o v-l o~ o I <t Te) Ixo h~| (%) | O N | (oo} O\I o v-l N ™M I < [To RN h.l (%)
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Buena Gestion [4+5] +12

Confianza [4+5]

O’C (%)

85%

7o OO®

4% 400
45% 45% 4T% | 46% 4%

(%)

A
-
% 64% %
63% 589

»

(=)

2006
2007
2008
2009
2006
2007
2008
2009

2010
2011
2012
2013
2014
2015
2016
2017
2018
2010
2011
2012
2013
2014
2015
2016
2017
2018
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Conclusiones

Medellin C6mo Vamos. Encuesta de Percepcion Ciudadana 2018..



comovamos

Lo que mas importa y esta mejor valorado - pilares de la
calidad de vida

« La educacién de nifos y jovenes. No obstante, en 2018 se
configuro como el ano de menor valoracion de la educacion,
explicado por una caida en la satisfaccion con la oferta publica.

— Conforme bajo la satisfaccion, mas ciudadanos la reconocieron como
prioritaria para su calidad de vida y para la atencion publica municipal.

- El barrio donde las personas viven es importante -influenciado
ampliamente por la percepcion de seguridad-.

- EI edstado de las vias y la satisfaccion con el modo de transporte
usado.

— En el caso del segundo, se siguen destacando con la mayor satisfaccion
la moto y el sistema masivo, justamente los modos que en esencia
estan en mayor competencia por usuarios.

— Un posible nuevo jugador: buses y busetas, cuyos usuarios aumentaron
su satisfaccion de forma notoria. (vias preferenCIales elementos de
modernizacion como la tarjeta civica).
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Lo que mas importa y esta mejor valorado - pilares de la
calidad de vida

« El servicio de gas domiciliario sigue siendo el mas valorado, por
tanto, se debe proseguir con su masificacion.

« La alta valoracion a la oferta deportiva y recreativa. Entre mas
cercana, mejor. No pasa asi con la cultura, donde un importante
porcentaje de ciudadanos no acceden a ella en ninguna de sus
manifestaciones.

 El reconocimiento y la favorabilidad del alcalde y el Concejo.
Fundamentales para la gobernanza, pero deben ir acompanados de
una mejor percepcion sobre la inversion de los recursos publicos con
mayor impacto en el avance de la calidad de vida en la ciudad.
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Prioridades estratégicas de mejora (o La ciudad pide
para ser un mejor lugar para vivir):

« En el centro de las prioridades estan las condiciones
economicas presentes y futuras de Medellin.

* Mejorar las oportunidades de empleo y emprendimiento
es una prioridad en la ciudad. Lo ha sido desde 2006 y
prosigue en la actualidad.

 Aumentar la percepcion de seguridad en el barrio y la
ciudad. Aunque no aumento la victimizacion reportada, los
ciudadanos se sienten menos seguros en sus barrios v,
principalmente, en la ciudad.

 Un espacio publico mas accesible: cercano y de calidad,
donde se destacan los parques y zonas verdes.
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Prioridades estratégicas de mejora (o La ciudad pide
para ser un mejor lugar para vivir):

* Mejorar en la gestion de los recursos publicos invertidos,
que implica generar mayor impacto (mas recursos, mas
eficiencia) en los tres temas que ocupan el centro de la
agenda individual y colectiva de la ciudad: salud, empleo y
educacioén. En 2018, ninguno de estos tres temas avanzo en
la valoracion ciudadana, de hecho, uno de ellos retrocedio.
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1
Merece especial atencion

Salud: la base de la calidad de vida individual y colectiva en la ciudad.
Cobertura y acceso alto, mas no la valoracion del servicio de salud
recibido que esta estancado desde 2009, mientras los tiempos de espera
para consulta externa han aumentado. Es menor la satisfaccion para el
réegimen subsidiado frente al contributivo y para los niveles
socioeconomicos bajo y medio frente al alto, lo que redunda en que el
acceso a la salud de calidad sea percibido como el segundo ambito de
mayor desigualdad en la ciudad.

— Trabajar para mejorar la calidad del servicio ofrecido debe ser una prioridad
para la ciudad
Medio ambiente: el aumento en el uso de las bolsas no plasticas es un
indicio de que el uso de impuestos para cambiar comportamientos que
afectan negativamente el medio ambiente es una estrategia necesaria y
efectiva. Urge implementar este tipo de estrategias para otros
problemas ambientales como la contaminacion del aire.
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