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Medio ambiente, cambio climatico
y gestion del riesgo

Respecto a la satisfaccion con varios temas ambientales se observa un deterioro generalizado en
las percepciones, continuando la tendencia que traia de 2013. En efecto, sdlo tres de los aspectos
evaluados obtuvieron calificaciones superiores a 3,0/5 (cantidad de drboles, desarrollo de proyectos
para reducir emisiones contaminantes y reciclaje de residuos solidos). El aspecto del ambiente con
el que estdn menos satisfechos los medellinenses es la contaminacion del aire, con una calificacion
promedio de 2,5/5 y el 15% de satisfechos, ambos por debajo de los niveles de 2013 (2,8/5 y 26%
de satisfechos). En consecuencia, la percepcion sobre la gestion piiblica en este tema presenta un
porcentaje de satisfaccion del 21% y una calificacion de 2,7, siendo uno de los mds bajos en materia
de gestion ambiental. Consultados sobre los tres temas a los que mds deberia prestar atencion la
administracion local en materia ambiental, seis de cada diez personas considera que debe enfocarse
en solucionar los problemas relacionados con la congestion vehicular, el nivel de ruido y en un tercer
lugar la calidad del aire. En lo que respecta a los desastres naturales, cuatro de cada diez personas
manifestaron conocer poco o nada lo que se debe hacer cuando se presente uno, pese a que un 35%
dijo sentirse expuesto a uno de estos riesgos, principalmente a terremotos y deslizamientos de tierra .
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Medio ambiente: Estado de
aspectos ambientales

Los resultados de la Encuesta permiten ana-
lizar la satisfaccién con varios aspectos, a sa-
ber: la actuacién del Estado respecto a algu-
nos aspectos ambientales en la ciudad, con la
gestién publica y la forma como le hace frente
a problemas ambientales, con la responsabi-
lidad ciudadana frente a estos problemas vy,
ademaés, la percepcidn frente a los riesgos de
ocurrencia de desastres y la capacidad para
enfrentarlos.

Respecto a la satisfaccidn con varios temas am-
bientales se observa un deterioro generalizado

en las percepciones, continuando la tendencia
que trafa de 2013. En efecto, sdélo tres de los
aspectos evaluados obtuvieron calificaciones
superiores a 3,0/5 (cantidad de arboles, de-
sarrollo de proyectos para reducir emisiones
contaminantes y reciclaje de residuos sélidos),
en el resto de los aspectos la percepcién no
solo es baja, sino que cayé respectoa 2013. Lo
anterior revela un descontento generalizado
de la ciudadania respecto al estado del medio
ambiente en la ciudad, dado que, desde 2013
la percepcién viene empeorando.



El aspecto ambiental que genera mayor sa-
tisfaccién en la ciudadania es la cantidad de
arboles, que obtuvo una calificacién prome-
dio de 3,4/5, superior en dos décimas a la del
2013, asi como un porcentaje de satisfechos de
44%, superior en cuatro puntos porcentuales
al observado en 2013 (véase grafico 68). Sin
embargo, no hubo una satisfacciéon homogé-
nea para toda la ciudad. En efecto, en la zona
Centro-oriental el porcentaje de satisfechos
fue de 41%y la calificacién de 3,2. Por NSE, se
destaca el nivel medio con una calificacion de
3,4/5 y 40% de satisfechos.

El segundo aspecto ambiental con mejor per-
cepcién entre los ciudadanos fue el desarrollo
de proyectos para reducir emisiones conta-
minantes, con una calificacién promedio de
3,3, tres décimas por encima de la obtenida
en 2013, y una proporcién de satisfechos de
43%. Por NSE, se destaca el nivel alto con una
calificacién promedio de de 3,5/5 y un 50% de
satisfechos.

De otro lado, el aspecto ambiental peor eva-
luado fue la contaminacién del aire, que ob-
tuvo una calificacion promedio de 2,5/5, tres
décimas por debajo de lo reportado en 2013,
y una proporcién de satisfechos de 15%, pre-
sentando una dramatica caida de 20 puntos
porcentuales, con respecto al valor de 2013.
Este aspecto fue el peor valorado en todas las
zonasy en todos los niveles socioecondmicos,
convirtiéndose por ende en el principal proble-
ma ambiental percibido por la ciudadania. No
obstante, la percepcion no fue homogénea por
zonas, pues mientras en la zona Centro-occi-
dental la calificacién promedio fue de 2,3/5y
el porcentaje de satisfechos fue de 9%, cons-
tituyéndose en el mas bajo de la ciudad; en
la zona Sur-oriental alcanzé una calificacién
de 2,7/5y 22% de satisfechos. Por NSE no se
presentaron diferencias.
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Grafico 68. Medellin: Porcentaje de personas satisfechas
con algunos temas ambientales en la ciudad, 2013 - 2014
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Gestion publica ambiental

La Encuesta también investiga la satisfacciéon
con la gestién publica realizada sobre diversos
aspectos medioambientales. En 2014, todos
los aspectos evaluados presentaron una caida
en el porcentaje de satisfechos, con excepcién
de la cantidad de arboles en la ciudad y el de-
sarrollo de proyectos para disminuir emisiones
contaminantes, en consonancia con el analisis
realizado para la satisfaccion general con estos
temas (véase grafico 69).

En efecto, la percepcidn sobre la gestién pi-
blica ejecutada en el tema de arborizacién fue
satisfactoria para el 44% de los encuestados,
esto es dos puntos porcentuales por encima
del valor de 2013, y obtuvo una calificacién
promedio de 3,3/5, igual a la de 2013.

El segundo aspecto ambiental en el que la
gestién publica obtuvo mejor percepcién fue
el desarrollo de proyectos para la reduccién de
emisiones contaminantes, que fue satisfactoria
para el 43%y una calificacién promedio de 3,3.
Por zonas, la que més proporcién de satisfe-
chos tuvo con la gestién fue la Centro-oriental,
con 52%y una calificacion de 3,5/5. Por NSE, de
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nuevo el nivel alto reportd el mayor porcentaje
de satisfechos, 52% (3,5/5).

Ahora bien, en cuanto a los aspectos peor eva-
luados en términos de gestién publica ambien-
tal, se tiene el nivel de ruido en la ciudad como
el de menor satisfaccién, con 19%, esto es diez
puntos porcentuales por debajo de 2013, y una
calificacién promedio de 2,7.

El segundo aspecto peor evaluado fue la con-
taminacién del aire con 21% de encuestados
satisfechos, esto es nueve puntos porcentua-
les por debajo de lo alcanzado en 2013, y una
calificaciéon de 2,7.

Grafico 69. Medellin: Satisfaccion con los resultados
de la gestion ambiental en algunos temas, 2008-2014
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Adicionalmente, la Encuesta indaga por los tres
problemas ambientales a los que la Administra-
cién Municipal deberfa prestarles més atencion,
en opinién de los ciudadanos (véase grafico 70).
Aligual que en 2012y 2013, este afio la conges-
tién vehicular volvié a ser el primer tema en la
agenda para los ciudadanos, siendo elegida por
el 63% de los encuestados y reportada como el
problema de mayor importancia en todos los
niveles socioeconémicos y en todas las zonas
de la ciudad, de donde no queda duda la rele-
vancia que reviste esta problematica para los
ciudadanos y su relacién con otros problemas
ambientales como la contaminacién del aire y
el nivel de ruido. De manera especifica, la zona
de la ciudad con mayor preocupacidn por este
problema fue la Sur-oriental, con el 75% de los
encuestados. Entre los NSE, el alto mostré la
mayor afectacion con este problema, con el 71%
de los encuestados.

En segundo lugar, se ubicé el nivel de ruido en
la ciudad, que pasé de ser tercero en 2013, a
segundo en 2014, con 36% de encuestados que
lo consideran uno de los problemas ambienta-
les mas urgentes, cuatro puntos porcentuales
por encima de la cifra de 2013.

Finalmente, en tercer lugar, esté la calidad del
aire en la ciudad que pasé de segundo en 2013 a
terceroen 2014, con 30% de los ciudadanos afec-
tados, un punto porcentual por debajo de la cifra
de 2013. Adicionalmente, vale la pena resaltar
que la contaminacién de las fuentes hidricas, se-
flalada como el cuarto problema, tuvo un 30% de
los ciudadanos afectados? y el reciclaje, ubicado
como el quinto problema, un 29% de afectados.

29  Lacontaminacién de las fuentes hidricas se ubica en cuarto
lugar, luego de la calidad del aire, debido a una diferencia
de décimas: el porcentaje de afectados para la calidad del
aire es de 30,4%y el de contaminacion de fuentes hidricas
es de 29,7%. Al redondearse ambos son 30%.



Grafico 70. Medellin: ;cuales cree usted que son
los tres temas ambientales a los que mas atencion
le deberia prestar la Administracion de la ciudad?,

2008-2014
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Consciencia ambiental

Con el fin de determinar la percepcién de los
ciudadanos sobre la consciencia frente a las
afectaciones medioambientales, el aporte del
ciudadano al cuidado del medio ambiente, la
disposicién a pagar para aminorar los impactos
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sobre éste y las acciones gubernamentales a
favor del medio ambiente, la Encuesta indaga
sobre la posicidén que presentan los ciudada-
nos respecto a cuatro postulados relacionados
con dichos temas, en una escala que va de uno
a cinco, siendo uno completamente en des-
acuerdo y cinco completamente de acuerdo.
Para este afio, contrario a 2013, se observé un
incremento en la proporcidn de personas que
manifestaron estar de acuerdo con dos de las
cuatro frases presentadas.

El postulado de mayor aceptacién entre los
encuestados fue “Usted es cada vez més cons-
ciente de que sus acciones afectan el medio
ambiente en la ciudad”, con un 71% de los en-
cuestados a favor, diez puntos porcentuales por
encima de 2013. (Véase grafico 71).

El siguiente postulado en aceptacién fue el de
“Usted realiza acciones para reducir la conta-
minacién de la ciudad”, con un 63% de encues-
tados a favor, es decir diez puntos porcentua-
les por encima de la cifra de 2013. Por zonas,
no hay diferencias relevantes con respecto al
promedio de la ciudad. Por NSE, el nivel alto
presenta el mayor porcentaje de personas a
favor, con el 77%.

El que estos dos postulados obtengan la mayor
proporcién de encuestados que estén de acuer-
do, evidencia que los ciudadanos se perciben
a sf mismos como individuos mas sensibles
ante las probleméticas medio ambientales, asi
como més dispuestos a actuar para resolverlas.
En contraste, cuando se pregunta a los ciuda-
danos si estarfan dispuestos a pagar algiin tipo
de contribucién dirigida a reducir los niveles de
contaminacion ambiental”, el nivel de acuerdo
baja ostensiblemente, en relacién con las dos
preguntas anteriores, el 38% de encuestados
a favor, manteniéndose practicamente en el
mismo nivel de 2013. Llama la atencién que el
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NSE bajo fue del mayor nivel de acuerdo con
un 43%, cinco puntos porcentuales més frente
al promedio de la ciudad.

En Gltimo lugar se pregunta qué tan de acuerdo
estd con que el gobierno ataca fuertemente
las diferentes fuentes de contaminacién de la
ciudad, donde un 29% dijo estar de acuerdo o
completamente de acuerdo, seis puntos por-
centuales por debajo de la cifra de 2013, en
consonancia con las bajas calificaciones otor-
gadas ala gestién local de diversos elementos
medio ambientales en la ciudad

Grafico 71. Medellin: ;qué tan de acuerdo esta usted
con las siguientes afirmaciones?, 2012-2014
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Ahora bien, respecto a las acciones realizadas
por los hogares para ayudar a cuidar el medio
ambiente de Medellin, se observé que, en ge-
neral, en todas las zonas y niveles socioeco-
ndémicos, la accién mas comun fue el uso de
bombillos ahorradores con el 71%, doce puntos
porcentuales mas respecto a 2013. En segundo
lugar, esta el reciclaje, con el 54%, once puntos
porcentuales por encima de 2013, siendo la ac-
cién mas comun en la zona Sur-occidental, con
el 66% y en el nivel alto, con el 62%. En tercer
lugar, se ubica el no arrojar basuras a las calles,
quebradas o rios, con el 52%, siete puntos por-
centuales por encima de 2013, siendo la accion
mas comun en la zona Centro-oriental, con el
59%y en el nivel alto, con el 56% ver grafico 72.

Llama la atencién la caida que tiene la opcidn
de cuidar y hacer uso eficiente del agua, que
pasd de 70% en 2013 a 44% en 2014. Hipotética-
mente la caida en la proporcién podria haberse
visto influenciada por un cambio realizado a la
pregunta para 2014. Previo a este afio la opcion
era “ahorra agua”y para 2014 pasé a ser “cuida
y hace uso eficiente del agua”.

Grafico 72. Medellin: ;qué acciones realizan
su familia y usted para ayudar a cuidar el medio
ambiente en Medellin?, 2011-2014
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Cambio climatico

La Encuesta indaga por el conocimiento sobre
el fenémeno del cambio climatico. Al respecto,
setiene que el 64% afirma conocer el fenémeno,
versus un 36% que no lo conoce, estos resulta-
dos son similares a los obtenidos en 2013, con
un leve incremento en el porcentaje de personas



que conoce el fendbmeno de cuatro puntos por-
centuales. Por zonas, la Sur-occidental reportd
la mayor proporcidn de personas que conocen el
fenémeno (77%) y la Nor-oriental la que menos
reporté (49%). Por NSE, a medida que se incre-
menta el nivel, se incrementa el reconocimiento
del fenédmeno, asi el porcentaje de personas que
saben de él es de 55% para el bajo, 72% para el
medio y 77% para el alto.

Respecto a la afectacion, el 67% de los encues-
tados en la ciudad manifesté que el cambio
climatico ha afectado su calidad de vida (algo
o mucho), cifra que es superior en dos pun-
tos porcentuales a la del 2013; entre tanto, un
10% declaré sentirse poco o nada afectado,
dos puntos porcentuales por encima de 2013.
Por zonas, la Sur-occidental presenté el mayor
porcentaje de afectados, con el 81%, lo que
representa un cambio respecto a 2013, cuando
la zona con mayor porcentaje de afectados fue
la Centro-oriental (68%), muy por debajo de la
percepcion de este afio, cuando se ubicé en
57%, siendo la de menor afectacién reportada.
Por NSE, es el nivel alto el que percibe mayor
afectacion, con el 75%, diez puntos porcentua-
les por encima de los otros dos niveles. Asf
pues, la zona Sur-occidental reporta el mayor
conocimiento del fenémeno, asi como la mayor
percepcion de afectacion por parte de éste.

Ahora, en cuanto a la percepcién de la ciuda-
danfa sobre las acciones emprendidas por la
Administracion Municipal para disminuir el im-
pacto del cambio climatico, el 27% manifestd
que el gobierno local hace algo o mucho res-
pecto al tema, esto es siete puntos porcentua-
les por debajo del nivel de 2013. Entre tanto,
el 29% manifestd percibir que se hace poco o
nada, cifra superior en once puntos porcentua-
les a la del 2013 (18%). Por zonas, la que tiene
mayor porcentaje de personas que perciben
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que el gobierno local esta haciendo algo es la
Sur-oriental (33%), mientras que la que tiene
mayor porcentaje de personas que perciben que
estéd haciendo poco o nada es la Nor-occidental
(39%). Por NSE, el nivel alto presenté la mejor
percepcion sobre este tema (31%).

Gestion del riesgo

En lo que corresponde al riesgo medio ambien-
tal y su gestién, la Encuesta pregunta por la
percepcion sobre la probabilidad de ser victi-
ma de un desastre natural. Al respecto el 35%
declaré percibir esta probabilidad como alta
o muy alta, porcentaje inferior al de 2013 en
catorce puntos porcentuales; as{ mismo, un
35% declard que la probabilidad era baja o
muy baja, porcentaje también inferior al de
2013 en cinco puntos porcentuales. Por zonas,
en la Centro-occidental hay una mayor pro-
porcién de personas que ven més posible ser
victimas de un desastre (39%), mientras que en
la Nor-occidental hay una mayor proporcién de
personas que consideran menos probable serlo
(41%). Por NSE, el nivel bajo agrupa la mayor
proporcién de quienes lo ven probable (40%),
en contraste con el alto donde esté la mayor
proporcién de personas que no lo consideran
probable (42%).

Grafico 73. Medellin: tomando en cuenta las
condiciones del lugar donde vive ¢qué tan probable
considera que pueda ser victima de un desastre
de origen natural en Medellin?, 2014
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Nota: Entre paréntesis, la calificacion promedio para cada zona y la ciudad.
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También se indagd por el conocimiento de las
recomendaciones a tener en cuenta para afron-
tar desastres naturales. Al respecto, el 31%
manifesté conocerlas algo o mucho, inferior
en cuatro puntos porcentuales a los de 2013;
mientras que el 42% manifesté conocerlas poco
o nada, superior en ocho puntos porcentuales
alos de 2013. Por zonas, la que manifesté ma-
yor conocimiento de ellas fue la Sur-oriental
(42%), en contraste con la que presenté menor
conocimiento, que fue la Nor-occidental (50%
que saben poco o nada). Por NSE, el mayor co-
nocimiento se concentra en el nivel alto (36%) y
el mayor desconocimiento en el bajo (44%). Por
sexo, los hombres manifestaron tener mayor
conocimiento de las recomendaciones (34%)
que las mujeres (29%).

Ademas, se le preguntd a la ciudadanfa por la
percepcion que tienen de la preparacién de
las autoridades locales para responder ante
la emergencia. El 46% manifestd percibir que
ésta es alta o muy alta, cifra cuatro puntos
porcentuales por debajo de la presentada en

2013, mientras que el 17% opind que es poca
onula, otorgdndole una calificacién promedio
de 3,4/5, igual a la registrada en 2012 y 2013.

Finalmente, la Encuesta también indagd por
los tipos de desastres naturales a los que se
sienten maés expuestos los ciudadanos. Al
respecto, el 44% respondid deslizamiento de
tierra, el 42% terremoto y el 24% inundacion.
Respecto al 2013, el deslizamiento de tierra
pasé del segundo al primer puesto, pero en
general, estos tres desastres son los mismos
reportados en ese afio. Seglin estos resulta-
dos, para los deslizamientos de tierra la ma-
yor vulnerabilidad percibida esté en las zonas
Sur-oriental y Centro-oriental (49% para cada
una) y en el nivel bajo (50%). Por su parte, la
mayor vulnerabilidad para los terremotos se
reporté en la zona Sur-occidental (55%) y, por
niveles, tanto el medio (47%) como el alto
(48%). Mientras tanto, la mayor percepcién
de vulnerabilidad para las inundaciones esta
en la zona Sur-occidental (38%) y en el nivel
medio (30%).



Medellin Como Vamos es un programa privado que tiene el
propésito de evaluar los cambios en la calidad de vida de la
ciudad. Para lograr este objetivo, entre otros, el programa
estudia el impacto del Plan de Desarrollo Municipal en las
areas determinantes del bienestar, a través de un conjunto
de indicadores de resultado.

La informacién técnica se discute con expertos de la
academia, el sector publico y el sector privado con el fin de
identificar los temas prioritarios para la ciudad. Al mismo
tiempo, se tiene en cuenta la opinién ciudadana por medio
de una encuesta de percepcion que comenzd en 2006
y se realiza cada ano.

Direccién: Carrera 43A N° 1-50, San Fernando Plaza, Torre 1, piso 12 - Telefax: 326 00 31

www.medellincomovamos.org « info@medellincomovamos.org - @medcomovamos






