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FICHA TECNICA DE LA ENCUESTA

Realizado por: Ipsos Napoledn Franco, inscrito ante el Consejo Nacional Electoral
Encomendado y financiado por: Medellin Cémo Vamos

Tipo de la muestra: Muestreo estratificado, multietdpico. Marco de dreas cartografico con
la conglomeracion de hogares en secciones cartograficas, a partir de la informacion del ltimo
censo de poblacion y vivienda 2005 con sus correspondientes proyecciones al 2013.

Grupo objetivo: Hombres y mujeres mayores de 18 afios de edad, niveles socio econémicos
-NSE- alto (estratos 6 y 5), medio (estrato 4 y 3) y bajo (estrato 2 y 1), residentes en Medellin,
en cada una de las 6 zonas en que se divide la ciudad.

Tamaiio de la muestra: 1.522 encuestas efectivas de 1.500 previstas.

Técnica de recoleccion de datos: Entrevista personal cara a cara en hogares con aplica-
cion de un cuestionario estructurado.

Area/ Cubrimiento: Medellin, 16 comunas urbanas, agrupadas en 6 zonas.

Tema o temas a los que se refiere: Indicadores del clima de opini6n en la ciudad; Opinidn
de la ciudadania sobre el rumbo de las cosas en la ciudad; Identificar indicadores clave que
permitan medir los niveles de satisfaccion.

Candidatos o personajes por los que se indagd: Anibal Gaviria, Alcalde de Medellin.
Preguntas concretas que se formularon: Ver cuestionario anexo

Fecha de realizacion del trabajo de campo: Del 22 de agosto al 25 de septiembre de
2013.

Margen de error observado: 2,5% para el total de la muestra, con 95% de confianza.
Ponderacidn: Por zonas, edad y sexo.

Descripcidn de la muestra: El 30% de los encuestados se definié como jefe de hogar, el
36% como jefa de hogar y el 34% como otro miembro del hogar mayor de 18 afios. Por edades,
el 20% estuvo entre los 18 y 25 afios, el 21% entre los 26 y los 35 afios, el 21% entre l0s 36
y los 45 afios, el 17% entre 46 y 55 afios, y el 21% de mas de 55 afios. Por NSE, en el bajo se
concentrd el 47% de la muestra, el 43% en el medio y el 10% restante en el alto. Las zonas
Nor-oriental, y Nor-occidental tuvieron un 26% y 24% de la muestra, respectivamente, las zo-
nas Centro-oriental y Centro-occidental tuvieron el 16% y 16%, respectivamente, mientras que
las zonas Sur-oriental, y Sur-occidental tuvieron un 5% y 13%, respectivamente. Por dltimo,
las mujeres representaron el 54% de la muestra, y los hombres el 46%.

Para consultar los resultados completos de la encuesta vaya a:
www.medellincomovamos.org
o escribanos a info@medellincomovamos.org
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Situacion economica de los hogares,
alimentacion y empleo

La percepcion sobre la situacion econdmica sufrio un leve deterioro con respecto al aiio 2012, pasaron
de un 13% los hogares que dijeron que su situacion econdmica habia desmejorado en ese afio, al 16%
en 2013. Se mantienen las diferencias por zonas y NSE, con una gran desventaja especificamente
para la zona Nor-oriental, comunas de Popular, Santa Cruz, Manrique y Doce de Octubre. En
cuanto a la alimentacion, ante la pregunta “En las tltimas cuatro semanas ¢ usted o algiin miembro
de su hogar tuvo que comer menos de tres comidas diarias porque no habia suficientes alimentos? se
evidencid una mayor proporcion de hogares que reportaron que efectivamente habian sufrido alguna
carencia de alimentos por la situacion econdmica, pasando de un 11% en 2012 a un 16% en 2013.
Como en 2012, es la zona Nor-oriental la de peor situacion al respecto con un 26%. Por primera
vez se consultd por la satisfaccion con la situacion laboral de los miembros del hogar y se halld un
promedio de 3,4 en la escala de satisfaccion que va de uno, siendo nada satisfecho, a cinco, siendo
muy satisfecho. Por su parte, la percepcion de la facilidad para encontrar empleo en la ciudad se
mantuvo en un nivel muy similar al del ario 2012 con 2,6 frente a 2,5, en una escala que va de uno
siendo nada de acuerdo a cinco totalmente de acuerdo.

En 2013 la situacién econémica reportada por
los hogares presenté un leve deterioro frente
al afio 2012. Mientras en 2012 un 13% de los
hogares afirmé que la situacién econémica
habia empeorado algo, en 2013 ascendié a
un 16%. Por su parte, quienes afirmaron que
la situacién econémica habfa permanecido
estable en el dltimo afio pasé de 56% en 2012 YT T
al 54% en 2013. Mientras los hogares que per-
cibieron una mejora en su situacién se man-

Grafico 7. Medellin: la situacion
econdmica de su hogar ha... 2008-2013
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tuvieron practicamente estables en un 30%
(véase grafico 7).

Empeorado mucho o algo
=== Ni mejorando ni empeorando



Por encima del promedio para la ciudad en
cuando a la desmejora de la situacién econé-
mica percibida, aparecen las zonas Nor-orien-
tal con un 19% y la Sur-occidental con igual
porcentaje. Por nivel socio econémico, es el
nivel medio (estratos 3 y 4) donde un 17,5%
reportd desmejora en su situacién econémica.

Las razones mas importantes para el 16% de
hogares que afirmaron que su situacién eco-
ndmica empeord siguen siendo las mismas ra-
zones de los Gltimos afios, a saber: el costo de
la alimentacién en primer lugar (39%), el costo
de los servicios publicos (33%), la pérdida del
empleo por uno o mas miembros del hogar
(24%)y el costo de la vivienda (22%). Justamen-
te, en las zonas donde fue mayor la proporcién
de hogares que reportaron una desmejora de
la situacién econémica, fue donde una mayor
proporcién ubicaron como causal el costo de
los alimentos, estas son las zonas Nor-oriental
y la Sur-occidental, con un 50%. Por su parte,
las zonas del sur son la que en mayor propor-
cién se quejan del costo de los servicios pu-
blicos (mayores al 40%). En el caso del costo
de la vivienda es la zona Nor-occidental la que
mayor proporcién de hogares la exponen con
un 32%. Mientras la zona Nor-oriental es la
que en mayor proporcién mencioné la pérdida
de empleo de uno o més miembros del hogar
con un 34%.

El deterioro en la situacidén econémica también
se pone en evidencia cuando se consulta a los
hogares sobre si sus ingresos alcanzan para
cubrir los gastos minimos’. Se evidencia una
tendencia negativa desde el afio 2011, cuan-
do un 11% de los hogares afirmaron que los
ingresos no alcanzaban a cubrir los gastos mi-
nimos, para 2012 se evidencia un leve repunte
pasando al 13%, mientras para 2013 alcanzé un
19%, esto es, seis puntos porcentuales por en-
cima. Por su parte, un 63% afirmaron que sélo
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alcanzaban a cubrir los gastos minimos, cuatro
puntos porcentuales por debajo frente al afio
2012. Mientras un 18% afirmé que cubrian mas
que los gastos minimos, cifra que esta en el
promedio del porcentaje en los tltimos cuatro
afios (véase gréfico 8).

Grafico 8. Medellin: los ingresos de
este hogar en el iiltimo afio... 2010-2013
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Todas las zonas y NSE experimentaron un au-
mento en el porcentaje de hogares que repor-
taron que los ingresos no cubrian los gastos
minimos del hogar. Muy por encima del pro-
medio para la ciudad, la zona Nor-oriental es
la de peor situacién percibida. Un 28% reporta-
ron dicha situacién, ocho puntos porcentuales
frente a lo reportado en el afio 2012, y casi
diez puntos por encima del promedio para la
ciudad.

Por su parte, las zonas Sur-oriental y la Cen-
tro-occidental son las de menor proporcién de
hogares que reportaron una situacién desfavo-
rable frente al balance entre ingresos y gastos
con un 9%y 11%, respectivamente.

5  “Estapregunta tiene elementos subjetivos, en cuanto
no hay una definicién previa de que son gastos mini-
mos, cada hogar al ser preguntado debe definir lo que
entiende por “gastos minimos” para poder responder;
no obstante, los resultados para Medellin son dicien-
tes de las diferencias por zonas y NSE” (MCV, 2012).
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Grafico 9. Medellin: Los ingresos
no alcanzan para cubrir los gastos
minimos por zonas y NSE, 2012-2013
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El NSE bajo con un 27% de hogares es el que
reportd la peor situacion frente a los ingresos
en el Gltimo afio, nueve puntos por encima
frente al afio 2012 (véase grafico 9).

Alimentacion

La Encuesta también indaga por uno de los
factores de mayor relevancia para los hoga-
res en Medellin en cuanto al impacto sobre la
situacién econdémica percibida: la alimenta-
cién. Desde el afio 2012 se incluyen algunas
preguntas sobre la alimentacién, retomando
la definicién internacional sobre seguridad
alimentaria® .

Ante la pregunta “En las Gltimas cuatro semanas
¢usted o alglin miembro de su hogar tuvo que
comer menos de tres comidas diarias porque no
habfa suficientes alimentos? se evidencié una
mayor proporcién de hogares que reportaron
que efectivamente habfan sufrido alguna ca-
rencia de alimentos por la situacién econdmica,
pasando de un 11% en 2012 a un 16% en 2013.
Comoen 2012, eslazona Nor-oriental la de peor
situacion al respecto, alli 26% de los hogares
reportaron tal situacién, muy por encima del
promedio para la ciudad. De hecho, ninguna
otra zona mostré un porcentaje por encima del
promedio de la ciudad, evidenciando que es la
zona Nor-oriental la que enfrenta los mayores

retos en cuanto a seguridad alimentaria (véase
grafico 10).

Por su parte, la zona donde se presenta la mejor
situacién en cuanto a seguridad alimentaria
reportada es la Sur-oriental donde sélo un 1%
reportd haber enfrentado alguna carencia en
las dltimas cuatro semanas. Por NSE, se ob-
serva una clara correlacién negativa frente a la
condicién de seguridad alimentaria, mientras
el NSE bajo enfrenta el mayor nivel con un 22%
de hogares que reportaron alguna carencia de
alimentos, en el NSE medio la cifra desciende
ala mitad con un 11%, mientras en el NSE alto
fue de un 4%, cifra similar a la del afio 2012.
El NSE bajo fue el que experimentd el peor
deterioro frente al afio 2012, al pasar del 15%
al 22% entre ambos afios (véase gréafico 10).

Grafico 10. Medellin, zonas y NSE:
En las altimas 4 semanas ;usted o algin
miembro de su hogar tuvo que comer menos
de tres comidas diarias porque no habia
suficientes alimentos? 2012-2013
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6  “De acuerdo a la Organizacién de las Naciones Uni-
das para la Alimentacién y la Agricultura -FAO- existe
seguridad alimentaria cuando todas las personas tienen en todo
momento acceso fisico y econdmico a suficientes alimentos ino-
cuos y nutritivos para satisfacer sus necesidades alimenticias y
sus preferencias en cuanto a los alimentos a fin de llevar una
vida activa y sana. Y se retoman dos preguntas de la escala
FANTA (Food and Nutrition Techical Assitance) que mide con
18 preguntas el acceso de los hogares” (MCV, 2012).



Las mujeres reportaron una peor situacién en
los hogares frente a los hombres, de ellas un
19% reportd carencias, mientras un 13% de
ellos lo hicieron.

Ahora bien, también se consulté sobre la fre-
cuencia en la que dicha situacién se presenta
en los hogares. Las posibilidades de respuesta
son: con frecuencia, si se dio en las tltimas
cuatro semanas mas de diez veces; a veces, si
se dio entre tres y diez veces y pocas veces, si
se dio una o dos veces.

Grafico 11. Medellin:
frecuencia de la insuficiencia de alimentos
Con frecuencia
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De forma positiva frente a 2012, la proporcidén
de hogares que reportaron que dicha situacién
se presentd pocas veces aumentd de un 33%
en 2012 a un 47% en 2013. Este aumento se ve
reflejado en una reduccién tanto en quienes di-
jeron que a veces (30% vs 25%) como en quienes
afirmaron que con frecuencia, pasando de un
37%en 2012 aun 28%en 2013 (véase grafico 11).

Esto significa que aunque una mayor propor-
cién de hogares manifesté haber experimenta-
do en las dltimas cuatro semanas carencias en
la alimentacién, éstas en promedio se presen-
taron con menor frecuencia. Cuando se anali-
zan los resultados por zonas el resultado més
sobresaliente es que las zonas Nor-oriental y
Centro-oriental fueron las que por encima del
promedio para la ciudad mostraron el mayor
porcentaje de hogares que reportaron caren-
cias con frecuencia o a veces con 58% y 57%,
respectivamente. En cuanto al NSE, se tiene
que quienes respondieron con frecuencia o a
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veces sumaron un 58% en el NSE bajo, para el
medio ascendié a un 47%, mientras en el NSE
alto el porcentaje fue de 0% (100% dijeron que
la carencia se presenté pocas veces).

Ahora bien, las dos preguntas anteriores con-
sultan por condiciones objetivas en el hogar en
cuanto a la alimentacién; adicionalmente, se
incluye una pregunta de percepcién en cuan-
to a la suficiencia de la alimentacién’ de los
miembros del hogar.

La respuesta a esta pregunta en 2013 constata
un leve deterioro de la situacién percibida en
cuanto a la suficiencia de la alimentacién; asf,
se pasd en 2012 de un 7% de los hogares que
consideraron que su alimentacién era entre
insuficiente y poco suficiente al 12% en 2013,
cinco puntos porcentuales por encima. Por su
parte, la franja de neutralidad (ni insuficiente
ni suficiente) se redujo pasando del 21% al 17%
entre ambos afios, y quienes consideraron su
alimentacién suficiente y mas que suficiente
se mantuvieron practicamente estables en un
71% (véase gréfico 12).

De lejos, es la zona Nor-oriental la que peor
percepcidn tiene frente a su alimentacién, en
sintonfa con las condiciones objetivas que
describieron en las anteriores preguntas. Un
20% de los hogares percibié su alimentacién
entre insuficiente y poco suficiente, siendo
la Gnica zona con un porcentaje por encima
del promedio de la ciudad, en consecuencia,
es esta zona la que esta influyendo en ma-
yor medida en el promedio para Medellin.
En cuanto al NSE, el bajo es el de mayor

7  “La suficiencia de alimentacién no es sinénimo de
nutricién, aunque seria ideal tener datos al respecto,
la formulacién de la pregunta y el conocimiento que
requiere quien responde de lo que implica nutricién
sobrepasa la formulacién de una tnica pregunta”
(MCV, 2012).
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porcentaje de hogares que consideraron la
alimentacién como insuficiente o poco su-
ficiente con un 18%, seguido a distancia por
el NSE medio con un 8% y el NSE alto, tan
sélo, con un 1%.

Grafico 12: Medellin: En su opinion usted diria
que en general ;la alimentacion de los miembros
de su hogar es? 2012-2013
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Empleo

El empleo es uno de los temas de mayor rele-
vancia para los medellinenses. Por octavo afio
consecutivo es el primer tema que los ciudada-
nos ubican como prioridad dentro de la agen-
da publica de la Alcaldia Municipal. Asimismo,
es mencionado en los factores que explican la
percepcion de pobreza, y dentro de los princi-
pales factores para determinar la variacion de
la situacién econémica de los hogares. Dada
esta relevancia en la EPC, se han venido ana-
diendo en los ultimos afios algunas preguntas
relacionadas con la percepcién de la facilidad
para encontrar trabajo en la ciudad, y en 2013
por primera vez se indaga por la satisfaccién con
la situacién laboral de los miembros del hogar.

Asi, en la pregunta relacionada con el nivel de
acuerdo con la afirmacién de que en la ciu-
dad es facil conseguir empleo, en una escala
de uno a cinco siendo uno nada de acuerdo
y cinco totalmente de acuerdo, para 2013 los

resultados resultan muy similares a los del afio
2012.Un 20% dijo estar de algo o totalmente de
acuerdo con la afirmacién frente a un 21% en
2012, mientras un 46% dijo estar nada o poco
de acuerdo con la afirmacidn, frente a un 48%
en 2012. La calificacién promedio para 2013
llegda 2,6, practicamente igual al 2,5 obtenido
en 2012. Por zonas de la ciudad y por NSE, las
diferencias no son apreciables, a excepcion de
la zona Sur-occidental donde la calificaciéon
promedio se ubicd en 2,3 y un 57% dijo estar
nada o poco de acuerdo con la facilidad para
encontrar empleo en Medellin.

No se evidencié diferencia entre hombres y
mujeres en dicha percepcién, por edades, los
mayores a 55 afios fueron los de peor percep-
cion frente a la facilidad de encontrar empleo
en la ciudad con una calificacién promedio
de 2,3 y un 57% manifestando no estar nada
o poco de acuerdo, cifras similares a las de la
zona Sur-occidental.

Por su parte, en cuanto a la satisfaccién con la
situacién laboral de los miembros del hogar,
cinco de cada diez hogares dijeron sentirse en-
tre satisfechos y muy satisfechos. Tres de cada
diez se ubicaron en la franja de neutralidad,
al no sentirse ni satisfechos ni insatisfechos,
mientras dos de cada diez hogares manifesta-
ron estar entre insatisfechos y muy insatisfe-
chos. Estos porcentajes dan como resultado
una puntuacién promedio en la escala de sa-
tisfaccién de un 3,4/5,0.

Graficos 13. Medellin: satisfaccion con la situacion
laboral de los miembros del hogar, 2013
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Por zonas de la ciudad, se evidencian claras
diferencias, especialmente notorias entre la
zona Nor-oriental, la de menor satisfacciéon
con una calificacién promedio de 3,2, yla zona
Sur-oriental que fue la de mayor satisfaccién
con un 3,8. Por NSE, el alto mostré un nivel
de satisfaccién por encima del promedio para
la ciudad, mientras el medio mostré una sa-
tisfaccion similar a la del promedio y el bajo
practicamente igual (véase grafico 14).

Grafico 14. Medellin, zonas y NSE:
Satisfaccion con la situacién laboral de
los miembros del hogar. 2013
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Se indagd por las razones para dicha satis-
faccién. Para quienes dijeron estar entre sa-
tisfechos y muy satisfechos las principales
razones se concentraron en que se cuenta
con buenos empleos (26%), los salarios son
buenos (10,4%) y los salarios permiten cubrir
las necesidades del hogar (9,2%). Por su par-
te, para quienes se mostraron insatisfechos
o muy insatisfechos las principales razones
estribaron en que no hay empleo o es muy
dificil encontrar empleo (19,3%), seguido de
que no todos los miembros del hogar estan
laborando (11,3%) y los ingresos no alcanzan
para sostener el hogar (7,3%).
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} Medellin Cémo Vamos es un programa privado que tiene el proposito de
evaluar los cambios en la calidad de vida de la ciudad. Para lograr este
objetivo, entre otros, el programa estudia el impacto del Plan de
Desarrollo Municipal en las areas determinantes del bienestar, a través de
un conjunto de indicadores de resultado.

La informacién técnica se discute con expertos de la academia, el sector
publico y el sector privado con el fin de identificar los temas prioritarios
para la ciudad. Al mismo tiempo, se tiene en cuenta la opinion ciudadana
por medio de una encuesta de percepcion que comenzoé en 2006
y se realiza cada ano.

Direccién: Carrera 43A N° 1-50, San Fernando Plaza, Torre 1, piso 12 - Telefax: 326 00 31

www.medellincomovamos.org - info@medellincomovamos.org « @medcomovamos




